Azarbaycan Respublikasinin ©mak
ve Bhalinin Sosial Mudafissi Nazirliyi
Kollegiyasinin 16 dekabr 2019-cu il
tarixli nomrali gerari ile
tosdiq edilmigdir.

DOST xidmat pasportu

1. Xidmatin adi *
Vetandaglarin haqqi o6denilen ictimai iglare calb olunmasi barades
gondarislerin verilmasi

2. Xidmatin ID-si (strukturun niimunasi: 11-22-33-44**)
** Qeyd: ID strukturunun detalli izahati slave fayldadir

05-04-04-00

3. Xidmatlar lizra tasnifat *

Foaaliyyet istigamatlarinae dair arayiglar verilmasi

©mak mulnasibatleri sahasinda isagoturanlare va iscilara gdsterilan xidmatlar
olillik va saglamliq imkanlarinin mahdudlugu sahasinda gostarilon xidmatlar
Masgullug sahasinda gosterilen xidmatlar

©mak pensiyasi ve sosial muavinat sahsalarinde gostarilan xidmatlar
Unvanh dévlet sosial yardimin teyin edilmasi

Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin teqaudunin tayin edilmasi
Sigortaolunanlarin fardi ugota alinmasi ve ugotdan gixariimasi

Sosial xidmat sahasinda gostarilon xidmatler

Funksional yardimgi xidmatlar

Ovladligagétiirma ile baglh xidmatloer

4. Xidmati hayata kegiran struktur bélmanin adi
A kateqoriyall DOST Markazi

B kateqoriyali DOST Markazi

C kateqoriyali DOST Markazi

D kateqoriyali DOST Markazi

E kateqoriyall DOST Merkazi

Onlayn

5. Xidmatin huqugqi asasi

il
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1. “Mesgullug haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin Qanunu;
2. Azerbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 2002-ci il 24 may tarixli 84 nomrali
Qeorari ile tasdiq edilmis “Haqqi édanilan ictimai islerin teskili Qaydalari”.




6. Xidmat Uzra daxil olan muraciatlarin formalari

Sexsan

Numayande vasitasi ila (Etibarnama) ve ya gayyum (himayaci) olmasini tesdiq edan
sanad)

Cagdri markazi vasitasi ila

Ozlinaxidmat (elektron sistemlar) vasitssi ilo

7. Xidmat uzras istifade olunan kommunikasiya kanali
DOST markazlari

Cagri markazi

Elektron sistemlori

8. Xidmat uizra cavablandirma formalar *

Sexsan

NuUmayande vasitasi ile (Etibarnama) va ya gayyum (himayaci) olmasini tesdiq edan
sonadin surati)

Cagri markazi vasitasi ila

Proaktiv formada

Oziinaxidmat (elektron sistemlar) vasitesi ilo

9. Xidmatin naticasinda imtina asaslan *
Senadlarin natamamhgi
HUqugi esasi yoxdur

10. Xidmat istifadagilori *

B©hali: Azarbaycan Respublikasinin vetendaslari

Ohali: Azarbaycan Respublikasinda yasayan acnabiler ve vetendasligi olmayan sexslar
Ohali: Fardi sahibkarlar

Qeyri-ahali: Huquqi sexsler

Qeyri-ahali: Aile tasarrifatlari

11. Xidmatin icrasini tamin edan arxa ofisin adi: *
01 - DSMF

02 - DMX

03 - DOMX

04 - DTSERX

05 - DOST Agentliyi

06 — ©9SMN

12. Xidmatin hayata kegirilmasinin imumi muddati *-yalniz 1-ni se¢a bilar.
ay

gln

saat

daqige



13. Xidmatin hayata kecirilmasi muddati **-yalniz 1-ni se¢a bilar.
Raqamlo

e

14. Xidmatin hayata kegirilmasinin miiddati (6n ofis) **-yalniz 1-ni se¢a bilar.
ay

gun

saat

daqiga

15. Xidmatin hayata kegirilmasinin muddati (on ofis) *
Raqamle

El

16. Xidmatin hayata kegirilmasinin miiddati (arxa ofis) ***-yalniz 1-ni se¢a bilar.
ay

gun

saat

deqige

17. Xidmatin hayata kecirilmasinin miiddati (arxa ofis) *
Reagamls

R

18. DOST operatoru tarafindan xidmatin icra middati lizre standart (daqiqs ils) *

;

19. Xidmat haqqi * yalniz 1-ni se¢a bilor.
Odanigli
Odanigsiz

20. Xidmatin gostarilma yeri *
A kateqoriyall DOST Markazi

B kateqoriyali DOST Markazi

C kateqoriyali DOST Markazi

D kateqgoriyall DOST Merkazi

E kateqoriyall DOST Merkazi
Onlayn

21. Xidmat lizra toleb olunan sanadler *

e

1. Sexsiyyet vesiqesi, acnabinin va vatandasligi olmayan saxsin muvaqgsti ve ya
daimi yasamaq ug¢un icazs vasiqasi.



22. Xidmat uzra sanadlarin taqgdimetma formasi *
Osli

Surati

Notarial tesdiq edilmig surati

Elektron surati

23. Xidmat lizra addimlarla talimat (DOST modeli) *

il
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1. DOST Markazina muracist edan issiz saxs maggulluq istigamati Uzre novba goturar.
2. Novbasina uygun olaraq masgullug Uzre muvafiqQ masaya yaxinlasir.

3. MEiS-don elektron melumatlarin slde edilmesi mimkin olmadiqda, issiz soxs
sanadlari maggullug sahasi Uzrs sosial agents taqdim edir.

4. Sosial agent haqqi 6danilen ictimai islerin moévcud oldugu musssisalar barede MAS-
In Vakansiyalar Banki bdlmasinds yerlasdirilmis malumati issiz saxsin soxsi kabinetinda
yerlosdirir.

5. Igsiz gsexs ona taklif olunan ictimai ise razihgini bildirdikden sonra sosial agent
terafinden guclandiriimis elektron imza ile tesdiq edilmis haqqi 6denilen ictimai ise
gbnderis elektron qaydada isagotlirena gonderilir ve issizin sexsi kabinetinde
yerlagdirilir.

6. isaxtaran ve issiz sexsler onlayn miraciet etmokle, MAS-da formalasdiriimis
Vakansiya Bankinda olan haqqi Odenilen ictimai igler Uzre bos is yerlari barades
malumatlari alde eds ve hamin vakansiyalara gonderis formalasdirmagla muracist eds
bilerler.

24. Xidmat zamani istifade edilan informasiya sistemlori (resurslar veo
malumatlar) *

E-sosial

MEIS

25. MEIS informasiya sistemin strukturuna daxil olan altsistemlar (resurslar ve
malumatlar) *

“Senad dovriyyasi” AS (ESDAS)
“©mak muqavilasi bildirisi” AS
“Unvanli yardim” AS (VEMTAS)
“Sosial 6deniglar” AS

“Dlillik” AS (TSERAS)

“Sigorta” AS

“Monitoring” AS

“Pensiya” AS

“Masgullug” MAS

“Sovqgat” AS

“Cagri markeazi” AS
“Tapsiriglar’AS



“Vatandaslarin gabulu” AS

“Sanatoriya-kurort” AS

“Valideyn himayasinden mahrum olmus usaglar ve 6vladligagotirma” AS
“Qeyri-formal masgulluga nazarst” VEIE

26. Xidmatin elektronlagma daracasi * yalniz 1-ni sega bilar.
Tam

Qisman
Elektronlagdiriimayan
Elektronlagdirila bilinmayan

27. Xidmat tzra masul saxsin vazifasi *
DOST mearkazinin sosial agenti



