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BEYNSLXALQ MUKAFATLAR vo SERTIFIKATLAR

=

at vo sertifikat

Dévlat xidmatlarinin «<ASAN xidmat indeksi» Gzra giymatlondirilmasinda 1-ci yer;

Ragoamsallasma Uzra 10 beynalxalg mikafat (o cimladan, BMT Beynalxalg Telekommunikasiya Ittifaginin, ABS-in
“dotCOMM Awards”, Boyuk Britaniyanin “FinTech Awards 2023", “Innovasiya Mukafatlari-2023", “Avropa Muxtaliflik
Mikafati 2023”, “Texnoloji Innovator Misabigasi-2023”, “Essl Fondu”, "World Finance” vo “Davos Communications
Awards-2023" musabigalarinin galibi);

DSMF 10 beynalxalg mikafata layiq gorulib (o cimladan, *World Finance”in “9n Yaxsi Pensiya Fondu”, “iESE -
The Public Sector Transformation Partner”in *Mikammallik Sertifikati” vo “"Dlinya Pensiya Zirvasi: 2023" qalibi,
BSTA-nin *Mukammallik Sertifikati” va s.);

Dovlst Masgullug Agentliyi “Business Awards UK” ve “IDDA Awards 2023" qalibi secilib;

DOST Agentliyi “"Global HR Summit 2023” tadbiri ¢argivasinda “on yaxsi KSM Strategiyasi” kateqoriyasi Uzra
galib secilib;

DSMF sadri besillik middate Beynalxalg Pensiya va Sosial Fondlar Assosiasiyasinin sadri segilib.
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ELEKTRONLASMA va INNOVATIV HOLLOR

1 il 15 aprel tarixli 634 nomrali Farmani ile Nazirliyin “"Markazlasdirilmis
mi haqqinda 9sasnama” va “e-sosial” internet portali haqqinda 9sasnama”

Elektron
xidmatlarsa
miiraciat

18

milyon

Hesabat dovrii
uzre

toyinat

2
C )
X
S
o
[
o

e-sosial.az

Qurumlarla

edilmis inteqrasiya portalindan \_
vaste ea > W MEis-a edilmis istifada
342 comi 8
milyon e__-sor_gu Va_ milyon
muraciatlarin
sayl 4
422 -
milyon z ‘6 Hesabat dovrii
izra
ASAN Finans & E .
SeI:\tllsl_B_rll Elektron
vasitasi ilo
sorgu arayls I .-E
54 0,4 o X
milyon milyon
NS

“Omak va Masdullug” altsistemi (©MAS) platformasinda aktiv vakansiya sayl - 60 min
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2020-2023 POSTMUHARIBD DOVRUND®O SOSIAL DO9STOK TODBIRLAORI

dhats olunub: 126 min unikal saxsa 326 min xidmat

20,6 min saxs Uclin masgullug tadbirlari gorilib,
onlardan 10,4 min saxs 06zlnimasdullug
programina calb edilib

Sahid ailasi Gzvlari vo muhariba alillari,
hamcinin muharibs veterani olan 104 min
soxsa 117 min sosial 6danis tayin olunub

11 min nafara 56,3 min reabilitasiya xidmati
gostarilib, hamginin 460 harbgi 481 adad
ylksak texnologiyall protezla tamin edilib

4 039 nafara alillik tayinati aparilib

6 min manzil sahid ailalari, mihariba slillari va
hassas tebagadan olan digar soxslara taqdim
edilib. Indiyadak imtiyazli soxslera 14,8 min
manzil verilib

22,3 min soxsa birdafalik 6dema tayin olunub

VoM-lar vasitasile 104 min saxsa birbasa
xidmat gdstorilib

474 avtomobil mahariba alillarina taqdim edilib.
Indiyadak imtiyazli saxslara 7 600 avtomobil
verilib

OJORORO
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DOST KONSEPSIYASI

DOST markazlori.

(15 istigamat uzrs 159 XIDMOT)

1 SAYLI BAKI “DOST” MORKOZzi 4 SAYLI BAKI “"DOST” MORKOZI

2 SAYLI BAKI “"DOST” MORKOZI 5 SAYLI BAKI “"DOST” MORK9ZI
3 SAYLI BAKI “"DOST” MORK9ZI ABSERON “DOST” MORK9ZI
QARABAG REGIONAL “DOST” MORK9zi

AGALI KONDIND® ILK “SMART DOST” XiDMAT MONT9Qasi

Xidmat gostarilanlar

Orta gunlik xidmat sayi

- 2912
702 min soxs
hesabat dovrii

Xidmat muddati
7 dagigs 05 saniya

Comi - 2 min.

DOST 142 Cagri Markazi

Orta gundalik cavablandirilan zang sayi

1,8 min. zang i

hesabat dovrii

Xidmat middati
3 daqigs 37 saniya

Coami - 5,1 min. zang

| 2 5 6 3 1:1esabat dovrii M i,.l ra c i at

103 769
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DOST INKLUZIV INKISAF vo YARADICILIQ MORKO9ZI

Markazds 2023-cl il arzinde 14 muxtalif yaradiciliq istigamatlari Gzro 180-dan ¢ox benefisiar talim, habels tadris prosesina
calb olunmus, onlarin yaradiciliq potensialinin, mavafiqg talim sahalari Gzra bilik vo bacariglarinin artirilmasi istigamatinda
tadbirlor hayata kegirilib.

is tadbirlar

Hesabat dévri arzinds Markazds Umumilikds 90-a yaxin tadbir tagkil olunub. Bu tadbirlarin 22-si sargi, 15-i konsert, 13-0 xarici
nimayands heyatlarinin safari, 15-i master-klass, 4-U malumatlandirma turu va s. olmus, o cimladan “Heydar Oliyev” Ili
gargivasinda 4 tadbir hayata kegirilib.

25.02.2023 - Sahid Murad Memmadovun al islarindan ibarat sargi va film-tamasa nimayis etdirilib.

19.03.2023 - onanavi "Bayram qgalasi” tadbirinds Markazin benefisiarlarinin konsert programi bas tutub.

10.05.2023 - Ulu 6ndar Heydar dliyevin anadan olmasinin 100 illiyi ilo alagaedar agacakma aksiyasi
hayata kegirilib.

15.05.2023 - “"Sabah” - “"Besiktas” futbol klublari arasinda yoldaslig oyununun acilisinda Markazin
benefisiarlarinin istiraki bas tutub.

31.05.2023 - Ulu 6ndar Heydar 9liyevin 100 illik yubileyina hasr olunmus “Vatanin nabzi ilo déylnan trak”
adli konsert programi va sargi kegirilib.

13.06.2023 - Azarbaycan Respublikasinin birinci xanimi Mehriban Sliyeva va Turkiys Respublikasinin
birinci xanimi ©@mina 9rdogan Markazin faaliyyatils tanis olublar.

25.07.2023 - “[stedad sarhad tanimir” adli konsert programi kecirilib va diplomatik korpus niimayandalarinin
markazls tanisligi bas tutub.

18.09.2023 - Milli Musigi Gund ils alagadar “Sanin musiqin, sanin DOSTun” adli tadbir kegirilib.

27.09.2023 - 27 sentyabr — Anim GUnu ila alagadar Markazda sahid ailalari vo miharibs veteranlarinin
istiraki ils tadbir bas tutub.

02.10.2023 - 74-clu Beynalxalq Astronavtika Kongresi ¢arcivasinds “Kosmos va inklizivlik” adl tedbir kegirilib.

06.11.2023 - “Zafor GUnu” va Markazin 2 illiyina hasr olunmus konsert programi va sargi kegirilib.

15.11.2023 - Iismayillida Prezident conab Ilham 8liyev va birinci xanim Mehiban 8liyevanin istiraki ilo
“DOST EVi”nin acilisi bas tutub.

22.11.2023 - “islam ©moakdasliq Taskilatina tizv dévlatlarin amak nazirlarinin 5-ci konfransi” ¢arcivasinda
gala konsert programi taqdim olunub.

22.12.2023 - Umumilli lider Heydar Bliyevin 100 illik yubileyina hasr olunmus “Sarqg nagili” Slilliyi olan
ganclarin Beynalxalq Yaradiciliq Festivali ¢garcivasinda MDB dlkalarinin istirakgilarinin Markazla
tanishq tadbiri bas tutub.
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O9MOK MUNASIBOTLORI

omak miiqavilalari- 1 809 min

2022-ci il il miuiqayisada
62,5 min va ya 3,6% artim

Dovlat sektoru - 908 min
2022-ci il ile miigayisada
4,1 min va ya 0,5% azalma

0zal sektor - 900 min

2022-ci il ilo miigayisada
66,6 min va ya 8% artim

Istehsalatda bas vermis badbaxt
hadisalarin sayi

Olanlorin sayi @ Xasarat alanlarin sayi
nafar

9MOKHAQQI FONDU

13% 17%

DOVLST O0zoL
SEKTORUNDA SEKTORDA

Inzibati corimalarin sayi

[ inzibati corimoalorin mablagi

Odanilmis inzibati corimalarin mablagi
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MOSGULLUQLA BAGLI TODBIRLAR

TCECTTI TIZ AR

CTAADTA
Y aYNERYR

Islo tomin  ictimaiis | Smekheann

birga

yel‘lal‘i maliyyalasmasi
B ma Galirlar - 259 min. rh
Xarclar - 208 min. rh

. . 3 . s 8 4 min Pesa hazirhigina
Issizlikdan sigorta odanisi calb oluniil

L Pesayoniimlii 282 min
m Orta ayliq mablag xidmatlarsa calb olunma
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0ZUNUMASGULLUQ - 17,4 min nafor

“Azarbaycanda masgulluga dastak”
layihasinda (DUnya Banki ila birga)
talimlara calb edilon

6 035

nafar

DMA tarafindan kand tasarrifat
istigamatinda 6zintmasgullug
programina calb edilon

11 091
nafar

“Oziinimasgulluga dastak” layihasi
(Azarbaycan Banklar Assosiasiyasi il birga)

Programa calb olunanlar igarisindan
xususi kateqgoriyadan olan saxslar

——

Soahid ailasi uizvlari
339 nafor

Macburi kogckiinlar
1 246 nafor

Ganclar
2 973 nofor

UDSY alanlar

74 nafor

Qadinlar
5 610 nafor
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BOYUK QAYIDIS

mutaxassisa ilkin maddi-maisat saraitinin dastakloanmasi liglin birdafalik sosial miavinat tasis edilib ve mablagi

2023-ci ilin 1 yanvar tarixindan etibaren Azarbaycan Respublikasinin isgaldan azad edilmis arazilarinda islayan
600 rh olarag miayyan edilib.

Isgaldan azad edilmis Fiizuli va Lagin saharlarinda ilk dofe amak yarmarkalar kegirilib, bu yarmarkalarda 32 isogétiiran
uzra 354 vakansiya toqdim edilib vo 306 nafar isaxtaran va issiz soxs istirak edib.

| — | — |
Maskunlasan Masgulllugu Masgulluga calb
ahali uizro iqtisadi tomin olunmagq ligiin
foal ahali edilmis saxslar is aparilan saxslar

Zangilan-Agah kandi

Tortor-Talis kandi

Lacin sahari

Lagin-Zabux kandi

Fuzuli sahori

Comi
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SOSIAL SIGORTA, 9HALIY® ODSNISLOR vo DSMF QONASTI

MDSS hesabina -5 197 min. ih

- - 2022-ci il il miiqayisada
DSMF galirlari 613 min. A va ya 13% artim /\/
6 677 min. h

Ombak pensiyalari -5 726 min. rh

2022-ci il il miiqayisada -
V\ 781 min. A ve ya 16% artim DSMF xarclari
6 081 min. rh

2022-ci il il miiqayisada
948 min. rh voa ya

17% artim Transfert - 1 468 min. ih

A

2022-ci il ile miiqayisada
829 min. h vaya

.= ) | 16% artim
2022-ci il il miiqayisada
24 min. ch va ya 17% artim

A

Xarclarin 97%-ni (5 888 min. h) shaliya 6danislar toskil edir

MDSS hesabina miiavinatlar - 162 min. h

Sair daxilolmalar - 13 min. rh Digar odanislar - 193 min. rh

Son 5 ilde shaliya 6danislar 2,3 mird. s (2023-cl ilin fakti ilo 2018-ci ilin fakti Gzre migayisada) artmis,
alava olaraq 2019-2022-ci illarda blidcays Umumilikds 1 mlrd. m vasait gaytariimisdir.

Dévlat bludcasindan transfertin Fondun galirlarindaki payi 38% -don (01.01.2018-ci il tarixina) 22%-o
(2023-cl ilin faktr Gzra) dismusdur.

BélUsdurdlmamis vasaitin 89%-i (1 mird. 276 mlin. ) tam sakilds boltusdurilmuisdur.

Fardi ucotda geydiyyata alinan sigortaolunanlar 210 min nafar va ya 4,4% artarag 5 min. nafar taskil etmisdir.
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OMOK PENSIYALARI vo MDSS HESABINA MUAVINSTLOR

Pensiyacilarin sayi 1,1 min. nafor

Yasa gors

7

06 min
nafar

Olilliys

gora

259 min
nafar

Aila basgisini
itirmays gors

134 min
nafar

Elektron pensiya tayinati - 31,8 min

Yasa gora

28 min

lilliys

gors

2,8 min

Aila basgisini
itirmaya gors

1 min

Pensiyanin orta mablagi

(2022-ci il il migayisa)

Bitin nov /J
pensiyalar tUzra 436 h (17% artim)

Yasa géro M
pensiya 467 th (17% artim)

©mak pensiyacilarina maddi yardimlar pensiyanin
sigorta hissasina alava edilmis va pensiyanin sigorta

hissasi 01.01.2023-ci il tarixindan 14,7%
indeksasiya edilarak artirilmis va ddanilmisdir

©hata dairasi 1,1 min. pensiyaci

illik prognoz
(indekslasma va minimum pensiyanin artimi)
775 min. rh alavas vasait
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SOSIAL ODONISLBR

MUAVIN®ST, PREZIDENT TOQAUDU Vo UDSY

Naxgivan Muxtar Respublikasi istisna olmagqla

Xarc

(2022-ci il ile muqgayisa)

e Dovlat blidcasi hesabina muavinat alanlar:

.. . Muavinat ddanisi
- Aylig miavinat - 425 min nafar i B M
- Birdafalik - 66 min nafar B0 O/ 24% 999 min. M
e MDSS hesabina muavinast alanlar - 211 min nafer Toqaiid 6danisi M
artim: 106 min. h / 20% 647 min. M
e Prezident tagauldlari - 378 min nafar
» UDSY alanlar - 63 min ailenin 267 min aile Gzvina UDSY édenisi /J
(ailoya disen orta aylig mablag - 487 ) artim: 96% 423 min.

e e-muUavinat vo e-taqgaud - 25 ndév avtomatlasdirilib,
hesabat dévriinds 137 min, coami 566 min e-tayinat
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SOSIAL XIDMOT SAHOSIND® GORULSN ISLBR

Sosial cohatdan hassas tebagadan olan
ailalara hesabat dévrinda 1 500 manzil
vo 150 adad avtomobil verilib

6o

Faaliyyat gostaran 13 sosial mulassisada
hassas ahali gruplarindan olan 2 885 nafar
soxsa sosial xidmat gdstarilib

Olilliyi olan saxslarin Pega-omak Reabilitasiya
Markazinds 362 nafar (134 nofar sertifikat
almisdir) alilliyi olan ganc pesa hazirligi
kurslarina calb olunub

666 nafar sosial xidmatci va 19 nafar sosial
agent torofindon 3 660 saxsa evda sosial
maigat xidmati gostarilir
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OLILLIKL® BAGLI TODBIRLOR

50,7 min
tayinat

(2022-ci il ils migayisada
26% artim)

(2022-ci il ile miqgayisada
12% azalma)

Tokrar alillik

(2022-ci il ile migayisada
32% azalma)

Gondorislar (Forma 88)
92,5 min
adad (2022-ci il ils muqgayisada
32% azalma)

2 159 nafar alilliyi olan saxsa sosial-maigat
problemlarinin halli ile
bagli birdsfalik maddi yardim verilib

—

2 510 nafar imtiyazli sexs sanatoriya-kurort
putyovkasi ilo tamin olunub
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SOSIAL INFRASTRUKTUR

87,7 min 10,5 min
nafor nafor

olilliyi olan soxsa Olilliyi olan soxsa

reabilitasiya xidmatlari 91,4 min adad

gostarilib reabilitasiya

vasitasi verilib

Istifadaya verilmis miiassisalar:

 PROTEZ-ORTOPEDIK © SUMQAYIT G OYGO © NAFTALAN
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OVLADLIGAGOTURMSO ilo BAGLI TODBIRLOR

Sosial xidmat

muassisalarinda

ucota alinmis valideyn
himayasindan

Saglam - 1 076

Blilliyi muayyan edilmis - 248 Oglan (854) el e
Sahhatinda problem olan - 113 | Qiz (583)

sayl

1437

Ovladliga verilmis usaglarin Oglan (70)
sayl 141 Qiz (71)

Muassisalardan 6z ailalarina reinteqrasiya
tadbirlari naticaesinda geri gaytariimis
usaqglarin sayi - 197

9yani monitoring - 1 131
Distant monitoring - 14

Nazirliyin garari ilo 269 usaq muassisays yerlasdirilmis,
4 usaq 18 yasi tamam olduguna gors muassisani tark etmis,
344 usaq aile himayasinda saxlaniimisdir

Umumi miiraciat say1 353, Imtina 91
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NORMATIV HUQUQI BAZA

72

W EVAT T
Kollegial
Qarari

7101

Nazirlar

Ka

2017

binetinin
Qarari

/\

Hazirlanmis
iv

Normat

HUqugqi Akt Layihalari

360

\Vg

88

Azarbaycan
Respublikasinin
Qanunu

10

Azarbaycan
Respublikasi
Prezidentinin

Sarancami

Nazirlik aleyhina yekunlasmis mahkama islori

1841
Mahkama isi

11,6 min. h

10 216
Mahkama isi

50,7 min. h

2018

2019

953
Mahkama isi

3,5 min. h

1280
Mahkamsa isi
7 min. ch

2020

2021

913
Mahkama isi

3,7 min. h

1462
Mahkama isi

3,1 min. h

2022

2023

1422
Mahkama isi

5,7 min. h

81

Azarbaycan
Respublikasi
Prezidentinin

Farmani

Hesabat dovri arzinds 189 hiiquqi akt tasdiq
edilmisdir ki, bunlardan 79-u avvalki ilds, 110-u
isa cari ildo hazirlanan huqugqi aktdir

L —

2018-2023-ci illar arzinda
Umumilikds 2 249 hiiquqi akt layihasi hazirlanmis,
onlardan 1 726 hiiquqi akt tasdiq edilmisdir

Hesabat dovri arzinda digar organlardan

(qurumlardan) daxil olmus 2 450 hiiquqi akt
layihasina Nazirlik tarafinden munasibat bildirilmisdir

T —
| s—
Hesabat dovri arzinds

imumilikds 4 010 mahkama isi yekunlagmigdir. Onlardan:

1422 is (35%-i) Nazirliyin aleyhina

2 588 is (65%-i) iso Nazirliyin lehinadir.
Lehina yekunlasmis gararlar asasinda ganast edilmis mablag
27 min. h toskil etmisdir

Azarbaycan Respublikasi
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DAXILI NOZARST TODBIRLORI

Yoxlamalarin sayi

Intizam tanbeh tadbirlori

Askar edilmis mablag

Bas prokurorluga taqdim olunma

( Audit lizra @
Xidmati arasdirma @
=
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Xarici dovlistlorle alagalsr

Tadbirlar, goriislar va safarlar

- Nazir Sahil Babayevin ylksak saviyyali nimayanda heyatinin torkibinds Macaristan va

Serbiya Respublikasina safarlari

- 2023-cl il arzinda Serbiya Respublikasinin Prezidenti Aleksandar Vugig ilo 3 goris

- Montenegronun Bas nazirinin miavini Ervin ibrahimovig ila géris

- Ukraynanin Ali Radasinin sadr miavini Olena Kondratyuk ile goris

- 2023-cl il arzinds Tiirkiys, Macaristan, Serbiya, Monteneqro, Ruminiya, Moldova, Ozbakistan,
Tacikistan, Pakistan, Marakes, iraq, Qater, Falastin, Kamerun, Burkina Fasonun amak va sosial
mudafis nazirlori ile 19 goéris

- Macaristan, Serbiya, Ruminiyaya ve Ozbakistana safarlar gargivasinds yiliksak vazifsli saxslar vo

muxtalif dovlet qurumlarinin rehbarlari ile Gmumilikde 20 goris

Hokumatlorarasi Komissiyalar

- 2023-cu il arzinds Azarbaycan Respublikasi Hokumati ile Macaristan Hokumati,

Serbiya Respublikasinin Hokumati va Ruminiya Hékumsati arasinda birga komissiyalarin
iclaslar kegirilmisdir. Komissiyalarin faaliyyati ¢argivasinda nazir Sahil Babayevin
macaristanli, ruminiyali va serbiyall hamkarlari ilo 8 goérisi bas tutmusdur.

- Azarbaycan—-Macaristan hokumsatlari arasinda birge Komissiyanin hamsadrlari,
Azarbaycan Respublikasinin amak va ahalinin sosial miidafiasi naziri Sahil Babayev
va Macaristanin xarici islar va ticarat naziri Peter Siyarto 24 noyabr 2023-cl il tarixinda
Azarbaycan Respublikasinin Cabrayil rayonunun Soltanli kandinin tamalgoyma marasiminda

istirak etmislar.

Miiqgavila-hiiquq bazasi

- 12 qurumlararasi Memorandum va Tadbirlar Plani imzalanmisdir (Tirkiya, Macaristan, Serbiya,

Monteneqro, Pakistan, Marakes, iraq, Qaster, Moldova, Qazaxistan, Ozbakistan ve Tacikistan)

Beynalxalq toskilatlarla alaqgalar

Tadbirlar, goriislar va safarlar

- Qosulmama Harakatina tzv dovlatlerin amak nazirlarinin toplantisinin taskili

- Beynalxalg ©mak Konfransinin 111-ci sessiyasinda istirak

- BMT-nin Sosial Inkisaf Komissiyasinin Nyu-York saharinds kegirilmis 61-ci sessiyasinda istirak

- "Azarbaycanda Pensiya Islahatlarina Dastok - Faza 2” adl Tvinning layihasinin agilis tadbirinin togkili

- Beynalxalq taskilatlarin rahbar vazifali nimayandalari ila 31 goris

- I8T-5 lizv ddvlstlarin smak nazirlarinin 5-ci konfransinin Baki saharinds kegirilmasi (konfransda 20-i nazir
olmagla 30-dan gox 6lkanin ylksak saviyyali rasmilarinin, 7 beynalxalq taskilatin rahbari istirak etmisdir)

- [9T-in Bas Katibi Hissein Brahim Taha ils gériis

- I9T ®mak Markazinin Bas Assambleyasinin inaqural sessiyasinin kegirilmasi va Markazin sorti faaliyyatinin

elan edilmasi

Hesabatlar

- Avropa Sosial Xartiyas! Uizra 6lkemizin 16-ci hesabati BOT-in 15 Konvensiyasi va 1 Tovsiyasi tUzra dovri hesabati

- BMT-nin insan Hiiquglan Surasinin Universal Dévri icmal mexanizmi gargivasinds gabul edilmis tévsiyalarin

icra vaziyyati ile bagh hesabat

Miiqgavile-hiiquq bazasi

- Beynalxalg ®@mak Tagkilatinin 155 némrali Konvensiyasinin 6lkamiz tarafindan tesdiq olunmasi

- “Beynalxalg ®@mak Tagkilatinin Nizamnamasinda dayisiklik edilmasi hagqinda 1986-ci il tarixli senad”in
Azarbaycan Respublikasi tarafindan tasdiq edilmasi

- «UNICEF ilo ®9SMN arasinda 2023-2024-cii illar Ggln sosial midafia ve usaq muidafiasi lizra dovri
Faaliyyat Plani»nin imzalanmasi

- Azarbaycan Respublikasinin 8mak va Shalinin Sosial Miidafiasi Nazirliyi va Islam Olkalarinin Statistik, Igtisadi

va Sosial Arasdirmalar va Talim Markazi (SESRIC) arasinda Anlasma Memorandumu”nun imzalanmasi

Azarbaycan Respublikasi
9mak va dhalinin
Sosial Miidafiasi Nazirliyi
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SONSD DOVRIYYOSI - VOTONDAS MURACISTLORI

Nazirlik Gzrs senad ddévriyyasinin hacmi
1,2 min. adad

Qabulda olmus va xidmat gostarilmis vatandaglar
1,9 min. nafor

Daxil olan - 622 min adad Nazirliyin Aparatinin,
strukturuna daxil olan va tabeliyinda olan qurumlarin,
hamginin yerli bélmalarin rahbar saxslari
tarafindan gabul edilmis vetandaslar

Votandas muraciati Funksional sanad 0
4 y 125 min nafar
481 min adad 141 min adad
Xaric olan — 591 min adad Nazirliyin Aparatina,
Strukturuna daxil olan va tabeliyinds olan
qurumlarinda gabul otaglarina, yerli bélmalarina
4 . 4 va DOST markazlarina

Vetandas_murauatl Funk5|0|:|al sanad birbasa miraciat etmis vatandaslar

2 Azarbaycan Respublikasi
:-,f.': Omak va dhalinin 22
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ICTIMAIYYSTLO 9LAQOLSBR

©nanavi va sosial mediada darc
olunmus malumat
30 mindan cox

Tadbirlar (mediatur, matbuat
konfranslari, manzil va avtomobil
tagdimetma va s.) 520

Press-reliz Sosial sabakalarda canli
2,6 min yayim sayi 82

Sosial sabakalarda
cavablandirilan
sorgular 107 min

Videosujet
2,7 min

/soboakalarda

/ 1zloyici sayi: ¢
433 min nafar;

!
!
1

4(0146min @124min QQGmin %22min @23min @19min Q3.2m@7
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