Azarbaycan Respublikasinin ©@mak ve Shalinin
Sosial Mudafissi Nazirliyinin  Kollegiyasinin
“«o ” 2023-cu il tarixli
nomrali  Qerari ile tasdiq

edilmisdir.

9mak mugavilasi bildirigsinin geydiyyata alinmasi va bu barada
isagotirana va iggilara malumat verilmasi xidmatinin

PASPORTU

Xidmaetin adi:

e Omak muqavilasi bildirisinin geydiyyata alinmasi ve bu bareds isegottirens va iscilora
malumat verilmasi

Xidmatin mazmunu:

e Omak mugavilesinin baglaniimasi, ona dayisiklik edilmasi va ya xitam verilmasi ile bagh
elektron informasiya sistemina giclandirilmis elektron imza vasitasi ile daxil edilmis
amak mugavilesi bildirisinin hamin elektron informasiya sisteminda geydiyyata alinmasi
va bu barads isag6tirana va iscilare elektron gaydada malumat géndarilmasi

Xidmatin aid oldugu tasnifat:
e 9mak miunasibatlari

Xidmati hayata kecgiran dovlat qurumunun adi:

e Azarbaycan Respublikasinin ©mak ve ©Ohalinin Sosial Mudafiesi Nazirliyi (Nazirlik)
yaninda Ddvlat ©@mak Mifattisliyi Xidmati (Xidmat)

e Nazirliyin tabeliyinde Dayanigl ve Operativ Sosial Teminat Agentliyi (DOST Agentliyi)

Xidmatin hiquqi asasi:
e Azerbaycan Respublikasinin ©mak Macallasi
e Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 2011-ci il 16 fevral tarixli 386 ndmrali Fermani
ile tosdig edilmis “Azarbaycan Respublikasinin ©mak va ©halinin Sosial Mudafiesi
Nazirliyi haggqinda ©sasnama”
e “Dayanigh ve Operativ Sosial Teminat Agentliyinin foaliyyatinin tamin edilmasi

haqqinda” Azaerbaycan Respublikasi Prezidentinin 2018-ci il 10 dekabr tarixli 387 némrali
Fermani



e “Omak mugavilesi bildirisinin formasi ve onun elektron informasiya sistemina daxil
edilmasi qaydalari, amak mugavilasi bildirisinin geydiyyata alinmasi ile bagh isegoétirens
ve Azarbaycan Respublikasinin Vergilar Nazirliyine gondarilen malumat formasi, habelo
geydiyyata alinmis amak mugqgavilasi bildirisinin malumatlarini real vaxt rejiminds alds
etmakla bagll Qaydalar’in tasdiq edilmasi hagginda Azarbaycan Respublikasi Nazirlar
Kabinetinin 2014-ci il 6 iyun tarixli 183 némrali Qarari

Xidmatin hayata kecirilma formalari:

e Elektron qaydada

Xidmatin hayata kegirilmasi va naticasi barada malumatlandirma formasi:

e Elektron qaydada

e Cagri markazi vasitesila
e Birbasa (yerindea)

e Poct vasitesila

Xidmatin hayata kegirilmasinin naticasi:

e ©mak muqavilasi bildirigi geydiyyata alinir ve bu barads igagotirens ve iscilare malumat
verilir

Xidmat istifadacisi barada malumat:
o Azearbaycan Respublikasinin vatendaglari
e Ocnabilar va vatandagligi olmayan gexsler
e Huqugqi soxslar

Xidmatin hayata kecirilmasi muddati, xidmat haqqi, xidmat ddanigli oldugda 6danilma
usullar:

e Muddat: 1 (bir) is ginundan gec olmayaraq

e Xidmat haqqi: Odanigsiz

Xidmatin hayata kegirilmasi tdgtn muracisatlarin gabulunun vaxti ve muddati:
e Elektron qaydada 7/24
e Diger hallarda is gunlarinds is saatlari arzinds

Xidmatin gostarilma yeri:

e Nazirliyin Markezlogdirilmis elektron informasiya sistemi (MEIS)
e Xidmatin Aparati ve regional sdbalerinin inzibati binasi



e “DOST” markazlarinin va filiallarinin inzibati binasi

Xidmatin hayata kecirilmasinin dayandirilmasi va ya ondan imtina edilmasinin hiquqi
asaslart:
e Yoxdur

Xidmatin hayata kecirilmasi Uc¢iun talab olunan senadlar ve onlarin tagdimedilma
formasi:

e soxsiyysti tosdiq edan sanadin surati (acnabilere ve vetandasldl olmayan saxsloera
munasibatda Azerbaycan Respublikasinin erazisinde muveqqgeti ve daimi yasayis
hilququ veran icaza vesigasinin surati)

e Isagdtiirenin giiclendiriimis elektron imzasi

e Miraciet nimayanda vasitesile edildikde nimayandanin salahiyyatlarini tasdigleyan
senad

e Xidmatin hayata kecirilmasi tgun teleb edilon sanadleri elektron gaydada slde etmak
mumkun olmadiqda kagiz Uzerinde teqdim edilir

Xidmatin hayata kegirilmasi tgun inzibati prosedurlar:

e ©Omak mugqgavilasi bildirisinin geydiyyata alinmasi:
isegotiiren (ve ya onun selahiyyatli niimayendasi) giiclondirilmis elektron imza ile MEIS-
in “©Omak muigavilesi bildirisi” altsistemina daxil olur va imzalanmis emak miigavilesina
dair melumatlari sistema daxil edir. Sistem terafinden amak miqavilesi bildirigi
geydiyyata alinir

Omak muqgavilasi bildirisinin  geydiyyata alinmasi barade melumat sistem tarsfindan
isegotirena tagdim edilir

e ©Omak muqavilasi bildiriginin geydiyyata alinmasi ile bagh zaruri malumatlarin “©mak
muqavilesi bildirisi ” altsistemina daxil edilmasi G¢guin muvafig kémaklik gostarilir

e ©Omak mugavilesinin glvvays minmasi barads bildiris cap edilerak isag6tiirena taqdim
olunur

is¢i mivafiq autentifikasiya vasitelerinden istifade etmakle elektron informasiya sistemina daxil
olaraq ve ya fiziki olaraq xidmat g6starilma yerlarine muraciat etmakle 6zl barssinds sistemds
geydiyyata alinmis amak mugavilasi bildirisine dair malumatlari alde edir. Saxsiyyat vasigasine
asasen saxsin e-sosial.az portalindaki malumatlari nazardan kegirilir

Xidmatlardan istifada zamani yaranan mubahisalarin mahkamayaqadar
(mahkamadankanar) halli imkanlari barade malumatlar:

e ‘'"inzibati icraat haqqinda" Azerbaycan Respublikasinin Qanununun 71-72-ci

maddalarine asasen xidmat istifadacilari xidmatin gdstariimasindan edilon imtinadan 30



giin middatinde yuxari selahiyystli orqana inzibati gaydada sikayet vers biler. inzibati
sikayatin formasi "inzibati icraat haqqinda" Azerbaycan Respublikasi Qanununun 74-cii
maddasine uygun olmalidir. Sikayste daxil oldugu giinden "inzibati icraat haqqinda"
Azarbaycan Respublikasinin Qanununun 78-ci maddesina asasan 1 ay muddatinda
baxilir ve mahiyyati Uzra garar gabul edilir. Miayyan edilmis middat arzinda qerar gabul
edilmadikda ve ya gabul edilmis gerarla razilagsmadiqda, sikayat¢ci mahkemaya sikayet
vera bilar

Xidmatin hayata kecirilmasinda istifada edilan informasiya sistemlari voe ehtiyatlari:

e MEIS
e ‘“e-sosial’ internet portali

Xidmatin elektronlagma saviyyasi:

e Tam elektronlasdirilib

Elektron xidmatin avtomatlagdirilma saviyyasi:

e Avtomatlasdirilib



