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l. Giris

1. Muyassserlik alilliyi olan sexslerin cemiyystde mustaqil sekilde yasamasi, tam va berabar
sokilds istirak etmasi Ugun ilkin sertdir. Fiziki muhit, nagliyyat, informasiya ve kommunikasiya,
hamcinin informasiya ve kommunikasiya texnologiyalari ve sistemlari, ictimaiyyat Ugun aciq
olan va ya taeqdim edilen sosial muassisalar ve xidmatlarden istifade imkani olmadan slilliyi olan
soxslar muvafiq camiyyetlards istirak GUgun barabar imkanlara malik ola bilmaz. Tesadufi deyil
ki, muyasserlik “Olilliyi olan saxslerin huquglari haqqinda” Konvensiyanin asaslandigi
prinsiplardan biridir (3-ci maddenin “f” bandi ). Tarixan, alilliyi olan saxslarin harakati alilliyi olan
soxslorin fiziki mihit ve ictimai nagliyyata cixisinin Umumdinya insan Hiquglari
Bayannamasinin 13-cu maddeasinda va Mulki ve siyasi huquqglar haqgqinda Beynalxalq Paktin
12-ci maddasinda gostarildiyi kimi harakat azadligi Ggun ilkin sart oldugunu mudafis etmisdir.
Eyni zamanda, Umumdiinya insan Hiiquglari Bayannamasinin 19-cu maddesi ve Miilki ve
siyasi hiquglar haqqinda Beynalxalq Paktin 19-cu maddasinin 2-ci bandina asasen informasiya
va kommunikasiyadan istifade imkani1 s6z azadhgi tgun ilkin sortdir.
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2. Mulki ve Siyasi Huquglar haqqinda Beynalxalg Paktin 25-ci maddanin “c” bandinda har bir
soxsin 6z Olkasinda barabar sertlor esasinda dovlat xidmatlarina ¢ixis hiququnu tesbit edir. Bu
maddanin muddsaalari muyassarliyin asas insan huquglar Uzre muqavilelare daxil edilmasi
Ucun asas ola biler.

3. irgi ayri-segkiliyin biitiin formalarinin lagv edilmasi haqqinda Beynalxalq Konvensiya har
kasin naqgliyyat, mehmanxanalar, restoranlar, kafelar, teatrlar ve parklar kimi ictimai istifads
Ucln nazerda tutulmus har hansi bir makan ve ya xidmata ¢ixis hiququnu temin edir (5-ci
maddanin (f) bandi). Belslikla, beynalxalq insan hlquglari gaergivesinde muyassarliyi 6zlUylunds
bir hlquga g¢eviren presedent yaradilmisdir. Etiraf etmoak lazimdir ki, muxtslif irgi ve ya etnik
gruplarin Gzvlari tgln ictimaiyyete agiqg makan va xidmatlarden sarbast istifads hiiququ ila bagli
manealer garazli munasibatin va aslinde muyassar makanlara girigin qarsisini almaq ugun guc
totbiq etmayin naticesidi.



Bununla bels, slilliyi olan gexslar binalarin girislerindaki pillekan, goxmartabali binalarda liftlerin
movcud olmamasi ve muyassar formatlarda malumatlarin olmamasi kimi texniki ve aksar
hallarda insan tersfinden yaradilan fiziki mihitle bagli maneslorls Uizlesirlor. insan terafinden
yaradilan muhit her zaman sosial ve madani inkisafla, heam¢inin adat-ananalarle baglidir. Buna
gora da, bu fiziki muhit cemiyystin tam nazarsti altindadir. Bu cur sini manealer adatan alilliyi
olan saxslerin ictimai istifade tUg¢ln nazerda tutulmus makan va ya xidmatlare muyassarliyine
angsallar sturlu sakilda deyil, daha ¢ox malumat va texniki biliklerin olmamasinin naticasinda
yaranir. Olilliyi olan gexslarin muyassarliyini temin edan siyasatloerin hayata kegiriimasi
maqsadile davamli tshsil tagebbusleri, mealumathhgin artirlmasi, ictimai-maariflondirma
todbirlari vasitasile stigma ve ayri-segkiliys gargi mubarize aparmagla slilliyi olan saxslera qarsi
munasibatin deyisdiriimasi zeruridir.

4. Mulki ve Siyasi Hiiquglar hagqinda Beynalxalq Pakt ve irgi ayri-seckiliyin biitiin formalarinin
lagv edilmasi hagqginda Beynalxalq Konvensiyanda muyassarlik hiqugqunun beynalxalg insan
hidquglar hiququnun tarkib hissasi kimi aydin sakilde tasbit edilir. Mlyassarlik slilliye xas
muyeassarlik hiququ kimi bir daha nazardan kegirilmalidir. “Slilliyi olan gexslarin huquqlar
haqqinda” Konvensiya muyassarliyi asas prinsiplarindan biri kimi - alilliyi olan sexslarin mulki,
siyasi, iqtisadi, sosial ve madani huquglarindan semarali va barabar sakilde faydalanmasi ugin
vacib ilkin sart kimi gabul edir. Muyassarlik yalniz barabaerlik ve ayri-secgkiliya yol veriimamasi
kontekstinda deyil, hamg¢inin cemiyyata investisiya yatirima vasitasi ve dayanigli inkisaf
gundaliyinin ayrilmaz tarkib hissasi kimi nezardan kegirilmalidir.

5. Miixtslif insanlar ve tagkilatlar tarsfinden informasiya ve kommunikasiya texnologiyalar (IKT)
termini farqli sakilde basa dusullsada, onun har hansi informasiya-kommunikasiya tatbiqi ve ya
cihazi vo mazmununu shats eden umumi termin kimi gabul edilir. Bu cur terif radio, televiziya,
peyk, mobil ve stasionar telefonlar, komputerler, sebaka avadanliglari ve program teminati
kimi genis spektrli texnologiyalarini shate edir. IKT-nin shemiyyeti genis cesidli xidmatlor
yaratmaq, movcud xidmatleri dayisdirmak va xususile alilliyi olan saxsler kimi lazimi
xidmatlarden tacrid edilmis insanlar arasinda malumat ve biliklare ¢ixis talabini artirmaga
asaslanir.Beynalxalg Telekommunikasiya Reqglamentinin (2012-ci ilde Dubayda qabul
edilmisdir) 12-ci maddesi Beynslxalq Telekommunikasiya ittifaqinin (BTI) tévsiyslerini nazere
almaqgla alilliyi olan saxslerin beynalxalq telekommunikasiya xidmatlerine muyeassarlik
haququnu muayyan edir. Hoamin maddenin muddaalari istirak¢i dovlstlerin milli ganunvericilik
bazasini glclandiriimasi Ugun asas ola biler.

6. igtisadi, sosial ve madaeni hiiquglar tizre Komite slilliyi olan sexsler bareds 5 sayl imumi
sorhinda (1994) istirak¢i dovlstlera “lilliyi olan sexslar Gg¢ln imkanlarin barabarlagdiriimasi
Uzre BMT-nin Standart Qaydalari’ni hayata kegirmak vezifesini xatirlatmisdir’. Bu standart
gaydalar slilliyi olan saxsler U¢un imkanlarin barabarlasdiriimasi ile bagl fiziki muhit, nagliyyat,
informasiya va kommunikasiyalarin mayassarliyinin shemiyyatini vurgulayir. 5 sayl gaydada
yer alan konsepsiyaya asasan fiziki mihite, informasiya ve kommunikasiyalara ¢ixis dovlatler
Uglin prioritet foaliyyst sahalari kimi hadaflenir. Milysssarliyin shamiyyati hamginin igtisadi,
sosial va madani huquglar Gzra Komitanin mimkuln olan an yuksak sahiyys standarti hiququ
bareds 14 sayli Umumi serhinda (2000) 6z aksini tapmisdir (band 12).

1 Bas Assambleyanin 48/96 sayli gatnamasi, alave



Usaqg huquglari Uzre Komits alilliyi olan usaglarin huquglarina dair 9 sayli umumi gerhinda
(2006) vurgulayir ki, ictimai nagqliyyat inzibati binalari, alig-veris merkezlarive istirahat
obyektlarinde muyassarliyin tamin edilmamasi slilliyi olan usaglarin kenarlasdiriimasi ve tacrid
edilmasinda asas amildir va onlarin sahiyys va tahsil de daxil olmaqgla xidmatlare ¢ixisina
shamiyyetli derecede mane olur (band 39). Mulyssserliyin shamiyyati Usaq hiaquglarn
Komitesinin usaglarin istirahat ve asuda vaxt, oyun va aylenca faaliyystlarle magsgul olmaq,
madani ve badii hayatda istirak etmak hlquglarina dair 17 sayli imumi serhinda (2013) bir daha
vurgulanmisdir.

7. Olillik sahasinda yluzlarlo mutaxessisin foeal istiraki ils indiya kimi kegirilmis an genis
maslehatlesmaler cargivesinde cercivesinde Umumdiinya Sehiyys Teskilati ve Diinya Banki
terafinden 2011-ci ilde darc olunmus Umumdunya slillik hesabatinda, fiziki muhit, naqgliyyat,
informasiya ve kommunikasiya vasitelari adaten alilliyi olan sexslar Ggliin muyassar deyil (sah.
10). Muyassar nagliyyatin olmamasi alilliyi olan saxslerin is tapmaq va sahiyysa xidmatindan
istifade etmak hiququ kimi esas huquqglarindan faydalanmasina angal téradilir. Mlyassarlik ile
bagli ganunlarin icra seviyyesi aksar Olkalerde hale de asagidir ve informasiya ve
kommunikasiyalarin miayassar olmamasi alilliyi olan sexsleri s6z azadligi hUqugundan mahrum
edir. Hatta esitma qabiliyyati mahdud sexslar Gi¢ln surdo tercima xidmatlarinin movcud oldugu
Olkalerda ixtisasli tercumagilerin sayl adatan artan telsbati qarsilamaga kifayat etmayacek
gader azdir ve tercumagilarin saxsan tercuma Ug¢ln muracist eden gaxslarin yanina getmali
olmasi xidmatlerinin haddan artiq baha olmasina sabab olur. Bqli va psixi alilliyi olan saxsler,
eleca do gorme-esitma qabiliyyati mahdud sexslarin oxumasi uglin asan oxunan formalarin,
guclandirici va alternativ Unsiyyet Usullarinin olmamasi sababinden informasiya va rabitadan
istifade ederken manesalarle Uzlagirlar. Onlar hamginin garazli fikirlorin olmasi ve xidmat heyati
dcun muvafiq talimin keciriimamasi sababinden xidmatlara ¢ixisda maneaslara Uzlasirler.

8. inkliziv informasiya ve Kommunikasiya Texnologiyalar tcin Qlobal Tesebbiis grupu ile
birge Beynalxalqg Kommunikasiya ittifaqi tersfinden 2011-ci ilde derc olunan Televiziyanin
Muyasserliyine dair hesabatinda alilliyi olan bir milyard insanin ¢ox hissasinin audiovizual
mediadan faydalana bilmadiyi geyd olunur. Bunun sababi mazmunun, informasiyanin va ya
hamin xidmatlari elde etmak Ugun zeruri olan qurgularin muyssser olmamasidir.

9. Miyesserlik konsepsiyasi 2003-cii ilde Cenevrade kegcirilmis informasiya Cemiyyati (izro
Umumdiinya Sammitinin birinci merhalesinde IKT teskilati terefinden gebul edilmisdir. Slilliyi
olan gexslarin teskilatlari tarefinden teqdim va tegvig edilon bu konsepsiya Sammitde qabul
edilmis Bayannamaya daxil edilmisdir. Homin Bayannamanin 25-ci bandinda geyd olunur Ki,
“‘inkigsaf Ggun qglobal biliklerin mubadilesi ve tekmillagdiriimasi, iqtisadi, sosial, siyasi, tibbi,
madani, tehsil ve elmi resurslarina barabar ¢ixisi manealeri aradan qaldirmagla temin edils,
habela universal dizayn ve komakgi texnologiyalar vasitasi ile ictimaiyyete agiq malumatlara
cixis asanlasdirila bilar?.

2 Baxin: informasiya Cemiyyati lizre Diinya Konfransi terefinden 2003-cii ilde Cenevradae kegirilmis birinci marhelesinde gabul
edilmis “Prinsiplor barede Beyannamae: informasiya Cemiyyetinin Yaradiimasi: yeni Minilliyin global catinliyi” (WSIS-
03/GENEVA/DOC/4-E), band. 25.



10. Blilliyi olan gaxslarin haquglar tzra Komite bu tmumi garhi hazirlamazdan svval igtirakgl
dovlstlerin ilkin hesabatlarini baxan zaman onlarla apardigi 10 dialoqun har birinde
mulyessorliyi esas masalalardan birine ¢evirmigdir. Hemin hesabatlara dair yekun
misahidslerinds haer birinde miiyesserlikle bagli tévsiyaler vardir. Umumi getinlikloerden biri de
muyassarlikle bagli standart ve muvafig ganunlarinin semarali sekilde hayata kegirilmasi tgun
muvafiq monitoring mexanizminin olmamasidir. Bazi istirakgi dovletlarde monitoringin semarali
sokilde hayata kecgirmasi ile bagh mesuliyyati texniki bilik, insan ve maddi resurslara malik
olmayan yerli icra orqanlarin Gzarine qgoymusdur Basqga bir ¢atinlik mivafig maraqgh tersfler
ucun telimin tagkil edilmamasi, fiziki muhit, nagliyyat, informasiya va rabiteden istifadanin temin
edilmasi prosesinda slilliyi olan gexslarin va onlari temsil edan tagkilatlarin lazimi sakilda istirak
etmamasi ile bagh olmusdur.

11. Olilliyi olan saxslerin huquqglari Uzra Komite muyassarlik masslasine hamginin 6z
gorarlarinda (htuquqi presidentinda) toxunmusdur. Nyusti ve Takacs Macaristana garsi
mahkama isinda (1/2010 ndémrali, 16 aprel 2013-cu il tarixli akti gebul edilmigdir.) Komite hesab
etmisdir ki, ictimaiyyata aciq butin xidmetlar “Slilliyi olan gexslerin huquqglari haqqinda”
Konvensiyanin 9-cu maddesinin miiddealarina esasen miyasser olmalidir. istirakgi
dovlatlarden gorma qabiliyysti mahdud saxsler Ugun bankomatlardan (ATM) istifade imkaninin
temin edilmasi talab olunmusdur.

Hamcinin Komita istirakgl dovletlarden asagidakilari temin etmasini tdvsiye etmisdir:

- gbrma va digar nov mahdudiyyatleri olan gexsler Ggun 6zal maliyye muassisaleri tarefindan
gostarilen bank xidmatlarinin muyassarliyi Ugln “minimum standartlar” miayyan etmak;

- 6zal maliyya musassisalarinin gdsterdiyi mliyasser olmayan bank xidmatlerinin muyassar
xidmatlarle avez olunmasi maqgsadile dayisikliklar va uygunlagmalar edilmasine nazarasti vo
monitoringi Ugun konkret, tetbiq olunan ve vaxt intervali ile bagli normalar yaratmagq;

- va yeni satin alinan butiin bankomatlarin (AMT) ve diger bank xidmatlarinin alilliyi olan sexslar
ucun tam muyasser olmasini temin etmak (band 10.2 (a)).

12. Bu presedentlari va alilliyi olan sexslerin sosial hayatda barabar sartlorle tam istirak
etmalerini ve blatln insan hiquq ve asas azadliglarindan semarali istifade etmalarini temin
etmoak Ugun mulyeasserliyin haqgigaten shamiyyatli oldugu faktlari nazare alaragq, Komite
Konvensiyanin muyasserliya dair 9-cu maddasi uUzre beynalxalq insan huquglar Uzre
konvensiyasinda muayyean edilmis prosedur qaydalarina uygun tmumi sarh gabul etmayi zaruri
hesab etmigdir.

Il. Normativ mazmun

13. “Olilliyi olan saxslarin huquqglari hagqinda” Konvensiyanin 9-cu maddasinda bele qeyd
olunur ki, “slilliyi olan sexslarin mustaqil yasamasina va hayatin blatin aspektlarinde harterafli
istirak etmak imkanlarinin yaradilmasi maqgsadils istirakgi doviatler alilliyi olan saxslerin digarleri
ile barabar saviyyada fiziki muhit, nagliyyat, informasiya-rabitadan, o cimladan informasiya-
kommunikasiya texnologiyalari ve sistemlari, heam sahar, ham da kand erazilerinds shaliys agiq
olan va ya ona teqdim edilen digar obyekt va xidmsatlerindan istifadasini tamin etmak Ugln
muvafiq tadbirlor gormalidir”. Fiziki muhit, neqgliyyat, informasiya - kommunikasiya va diger
xidmatleri ehate edan muyassarlik masalasinin butin murakkabliyi ile nezardan kegirmak



vacibdir. Artiq diggat binalar, nagliyyat infrastrukturu va vasitslari, informasiya — rabits ve diger
xidmatinin sahiblerinin hiqugi sexs, dovlet ve ya 6zal xarakterli olmasina yonalmamisdir.
Mallar, mahsullar ve xidmatlar shaliys agiq olan va ya ona taklif ve teqdim edildiyi middatce
dovlat yaxud 6zal sektora maxsus olmasi ve ya onlar tersfinden taqdim edilmasindan asili
olmayaraq har kas Ug¢un muyssser olmalidir. Slilliyi olan sexslar semarali va barabar sakilde
istifadeni temin edan, onlarin layagatine hormat edilen sakilde shaliys aciq ve ya ona teqdim
edilan butin mal, mahsul ve xidmatlerdan istifade imkanina malik olmalidir. Bu yanasma ayri-
seckiliyin qadagan edilmesina asaslanir vo muyassarlikden imtina dovlst ve ya 6zal sektor
olmasinda asili olmayaraq ayri-segkilik hali kimi giymatlandiriimalidir. Muyassarlik alilliyin
névundaen, irq, rang, cins, dil, din, siyasi ve diger aqidasi, milli ve ya sosial mansubiyyat, amlak,
dogum va ya diger status, hliquqi ve ya sosial status, cinsi ve yas kimi slamatlerden asili
olmayaraq butun slilliyi olan sexslar Ggun temin edilmalidir. Mayassarlik masalasinda xususile
alilliyi olan saxsler G¢un gender va yas perspektivleri nazara alinmalidir.

14. Konvensiyanin 9-cu maddeasinde muysssaerlik agiq sakilde slilliyi olan sexslarin mustaqil
yasamasi, camiyystde tam va barabar sokilds istirak etmasi, hamginin digarlari ilo barabar
sokilda bitln insan hiquglari ve asas azadliglarini maneasiz sakilde hayata kegirmasi Ugln
ilkin sart kimi gabul edilmisdir. 9-cu madda Mulki ve Siyasi Huquglar hagqinda Beynalxalq
Paktin 6z 6lkasinda Umumi barabarlik asasinda dovlet sektorunda xidmaete cixisi barada 25-ci
maddanin “c” bandi va irgi ayri-segkiliyin biitiin formalarinin lagv ediimasi haqginda Beynalxalg
Paktin ictimai istifade Ugln nazards tutulan har hansi makan ve ya xidmatden istifade hiaququ
baredse 5-ci maddenin “f” bandi kimi movcud insan huquglari Uzre mugavilelarina asaslanir.
insan hiiquglari ile bagli bu iki esas hiiquqi senad gabul edilonds diinyada bdyiik deyisikliklere
sebab olan internet hale mévcud deyildi. “Blilliyi olan sexslerin hiiquglari hagginda” Konvensiya
21-ci esrde IKT-lere miiyesserliyi nezards tutan ilk hiiqugi senaddir ve bu baximdan slilliyi olan
soxslar ugun yeni huquglar yaratmir. Bundan basqa, beynalxalq hiquqda barabarlik anlayigi
da oten onilliklerde dayismis, formal baraberlikden adalstli barabarliya dogru konseptual
dayisiklik olmus va bu, istirak¢l dovlstlerin 6hdsliklerine tasir gostarmigdir. Dovletlarin
muyassarliyi temin etmak 6hdsliyi baerabarlik hiquglarina hérmat etmak, onlari qgorumaq ve
temin etmak ohdaliyinin 6nemli hissasidir. Buna gore da, muyassarlik alillik nogteyi-nazerinden
muyassarlik hiququnun kontekstinde nazara alinmalidir. Slilliyi olan saxslerin xidmatlardan
istifade hliququ muyassarlik standartlarinin ciddi sakilde hayata keciriimasi vasitasile temin
edilir. Muyassarliya nail olmaqg ugun shaliys agiq olan mdvcud obyektlar qurgular, mal ve
xidmatloerden istifade ile bagli maneaslar tadrican sistematik sokilde va daimi monitoring
edilmakle lagv olunmalidir.

15. Batun yeni mallar, mahsullar, obyektler, texnologiyalar ve xidmatlaere universal dizaynin
totbig edilmasi butun istifadagiler, hamginin alilliyi olan saxsler Ugun onlarin layaqgasti ve
muxtelifliyine hoérmatle etmakle tam, barabar ve manessiz istifade imkani temin etmsalidir.
Universal dizayn sexsin bir makandan digerine maneasiz kegmasina ve hamin mekanlarda he¢
bir manea olmadan haraket etmasina imkan veran harekst zancirinin yaradilmasina tdéhfs
vermalidir. Blilliyi olan saxsler va diger istifadagiler zerurat yarandigda komakgi vasitaleri ve
xidmatlerden istifade etmakle maneasiz klgoalorde harekat etmali, muyassar naqliyyat
vasitelerine daxil olmali, informasiya ve kommunikasiyadan istifade etmali, universal dizaynla
tikilmis binalara daxil olmali ve onlarin i¢garisinde harakat etmalidir. Universal dizaynin tetbiqi ila
komakgi vasitelarina olan ehtiyac avtomatik olarag aradan qaldirmir. Onun ilkin layihalendirma
marhalasindan tatbiqi tikinti xarclarini shemiyyatli derecade azalda biler. Binanin tikintisinin ilkin
marhalesindan muyassar edilmasi tikintinin Gmumi xarcini artirmir, yalniz minimal sakilds artira
biler. Diger tarafdan, bazi mdvcud binalarda xususile tarixi binalarda sonradan muyassarliyin



temin edilmasi xarci ¢ox olar biler. Universal dizaynin ilkin marhalada tetbiqi daha sarfeli olsa
da, mdvclid maneslerin aradan qaldiriimasi Ggln xarclarin gox olmasi muyassarlikle bagli
manealari tadricen aradan qaldirmaq éhdsliyinden yayinmaga bshanas ola bilmaz. informasiya
va rabitenin, hemginin IKT-nin miiyassaerliyi de avvelden planlasdiriimalidir, ¢linki internet ve iIKT
ile bagli sonraki uygunlasmalar xarcleri artira bilar. Buna gére de, layihalandirma va tikinti
islerinin ilkin marhalslerinden IKT-ya milysssarliyin temin edilmasi daha sarfalidir.

16. Universal dizaynin tetbiqi ictimai muhiti yalniz slilliyi olan saxslar Ggun deyil, her kas Ugun
muyassar edir. 9-cu maddada agiq sakilds istirakgl dovlstlerin gargisinda ham gahar, ham da
kand yerlarinda muyassaerliyi tamin etmak ohdaliyi qoyulmusdur. Faktlar gosterir ki, intensiv
urbanizasiya shalinin six maskunlasdigi sas-kuylu saharlarda slilliyi olan gexslarin fiziki muhits,
naqgliyyat ve xidmatlerine, hamginin takmillagdirilmis informasiya ve rabiteys ¢ixis Ugln alave
yeni manealar yaratsa da, boyuk seharlarde muyassarlik ucqar, az inkisaf etmis kand yerleri ilo
muqgayisede daha genisg soakilde tamin edilmisdir. Hoem gahar, hem da kand vyerlarinda
ictimaiyyati aciq olan fiziki muhitin tebii va tarixi komponentlarina ¢ixigi temin edilmalidir.

17. 9-cu maddanin 1-ci bandinds istirakgl dovletlarden muiyesserliye angal olan manea ve
baryerlarin askara c¢ixarilmasini va aradan qaldiriimasi Ugun tadbirloer goériimaesi telab
olunmusdur. Bunlar agagidakilardir:

(a) maktabler, yasayis evleri, tibb musassisaleri va ig yerlori da daxil olmagla binalar,
yollar, naqliyyat, digar agiq ve qapali obyektlor;

(b) elektron ve tacili xidmaetlar de daxil olmagla, informasiya, kommunikasiya va diger
xidmatler.

Yuxarida geyd olunan diger agiq ve qapall obyektlare hiquq muhafize organlari, tribunallar,
habsxanalar, sosial muassisalar, qarsiligh sosial va istirahat obyektlari, madani, dini, siyasi ve
idman markazler, alis-veris markazloeri, digar xidmatlara ise pogct, bank, telekommunikasiya ve
informasiya xidmatlari daxildir.

18. Istirakgl dovletlerin ohaliye agiq ve ona teqdim edilon obyekt ve xidmetlerden istifade
imkanini nazarda tutan minimum standartlari va rehbar istigamatlari islayib-hazirlanmasi, onlari
totbiq edilmasi va onlara riayat olunmasina nazarat edilmasina dair tadbirler 9-cu maddanin 2-
ci bandinde miayyan olunmusdur. Hamin standartlar slilliyi olan saxslerin yerdayisma azadligi
va vatandashgl segmak azadlhigi tamin etmak Ugun digar istirak¢l dovletlarin standartlarina
uygun olmalidir (18-ci madda). Hemginin ahaliys agiq olan ve ya ona teqdim olunan obyekt ve
xidmatlari teklif edan 6zal muassisalerin alilliyi olan sexslarin onlardan istifade eda bilmasi Ugun
batin cehatleri nazara almalarini tamin etmak tgln tedbirler gérmak istirakgi dovletlardan taleb
olunur. (9-cu madds, band 2 (b))

19. Mlyassarliyin tamin edilmemasi adeten malumatsizligin va texniki biliklarin yetarsizliyinin
naticesi olduguna gére 9-cu maddads istirakgl dovlstlerden bitlin terefdaslara alilliyi olan
soxslor ugun muyassarlik Uzre talim kegirilmasini taleb olunur (band 2 (c)). 9-cu madda muvafiq
torafdaslari sadalamir, gunki tarafdaglarin mufassal siyahisina tikintiya icaze veran organlari,
yayim komiteleri, IKT lisenziyalari, miihandisler, dizaynerler, memarlar, layihagiler, naqliyyat
orqanlari, xidmat teminatgilari, akademik birliyin Gzvlari, slilliyi olan sexslar va onlari temsil eden
toskilatlari daxil edilmalidir. Talim yalniz mal, xidmat ve mahsullarin dizaynerlarina deyil,
hamginin onlarin faktiki istehsalgilarina da kegirilmalidir. Bundan alavas, slilliyi olan saxslarin
mahsul istehsalinda birbasa istirakinin tamin edilmasi, mdévcud ehtiyaclarin basa dustlmasini



ve muyassaerlikle bagh sinaglarinin semarsliliyini artiracaqdir. Qeyd olunanlara asasan,
tikintinin muyesser olub-olmamasi mahz onun ingaatgilarindan asilidir. Muyassarlik
standartlarinin praktikada tetbiq edilmasini tamin etmak Ug¢un butun bu gruplar Ggln talim ve
monitoring sistemlarinin temin edilmasi vacibdir.

20. Muvafiq isareler, muyssser informasiya - kommunikasiyalar ve ya komakgi xidmatlarin
olmamasi binalarda va shaliys agiq olan digar obyektlards istiqamat se¢mak ve harakat etmak
bazi alilliyi olan sexslar Ggln ¢atinlik yarada biler. Buna gore de, 9-cu maddanin 2-ci hisassinin
(d) ve (e) bandinda gdstarilir ki, binalarda va ahaliyse agiq olan diger obyektloeri Brayl slifbasi ile
icra olunmus isaralerle asan oxunan va anlagiqli formada techiz edilmali, heamginin miuyassarliyi
asanlasdirmaq Uucgln xidmeatcilerin ve vasitacilerin, o cimledan baladgilarin, girastcilerin ve
pesokar surdo tarcimagilorin muxtslif nov xidmatlari iloe tamin edilmalidir. Bu cur isaraler,
muyassar informasiya ve kommunikasiyalar, yardim xidmatleri olmadan binalarda istigamat
secma va harakat etma zamani akser alilliyi olan sexslar, xUsusile aqli mahdudiyyati olan
soxslor ¢atinliklarle tzlese bilarlor.

21. informasiya ve kommunikasiyaya ¢ixis temin edilmadikde alilliyi olan sexslarin fikir ve s6z
azadlgi, diger asas huquq ve azadliglarini hayata kegirmalerine ciddi manelar toradile va
mahdudlasdirila biler. Buna gora da, Konvensiyanin 9-cu maddasinin 2-ci hisissainin (f) ve (g)
bandlerinde qgeyd olunur ki, istirakgl doévletler xidmatgilarin ve vasitegilarin, o climladan
baladcilerin, girastgilarin ve pesakar surdo tarcimacilerin muxtslif ndv xidmatlarini tegviq etmak
(band. 2 (e)), alilliyi olan sexslarin informasiyaya ¢ixis imkanini temin etmak G¢ln onlara kdmak
va dastak gostarilmasinin digar lazimi formalarini inkisaf etdirmali ve internet de daxil olmagqla,
muyassarlik standartlarinin tatbiqgi yolu ile yeni informasiya-kommunikasiya texnologiyalarindan
istifadeni tamin etmalidirlor. Malumat ve kommunikasiya asan oxuna bilen formatlarda,
guclandirici va alternativ metod, Gsul ve formatlarda olmalidir.

22. Yalniz muiyssserliyi temin edacek gsokilde dizayn ve istehsal olunarsa, vyeni
texnologiyalardan slilliyi olan saxslerin camiyyatda tam ve barabaer istirakini tagviq etmak Ugun
istifade edila bilar. Yeni investisiyalar, taedqgiqat ve istehsal yeni manealer yaratmamali,
barabarsizliyin aradan qaldiriimasina tohfe vermalidir. Buna gére da, 9-cu maddanin 2-cCi
hisassainin “h” bandinda istirak¢i dovlstlerden gqabaqcadan da alde edilmasi mimkin olan
informasiya-kommunikasiya texnologiyalarinin ve sistemlarinin, onlardan istifade imkanlarinin
minimum xarcla basa galmasinin layihalendiriimasini, islenib-hazirlanmasini, istehsalini ve
yayllmasini haveslondiriimasi taleb olunur. Esitma cihazi va akustik sensorlu aparat
istifadacilerine kdmak etmak Ucln esitma qabiliyyatini glclandiran sistemlarden, hamginin
fovgelada hallarda binanin texliyyasi zamani alilliyi olan saxslerin istifadasine imkan yaratmagq
ugln avvelcadan techiz olunmus muyesser liftlertexnoloji nailiyyatlerin sadeca bazi
namunalsidir.

23. Konvensiyanin 19-cu maddasine asasan, muyassaerlik alilliyi olan gsexslarin mustaqil
yasamasi, hamginin cemiyyatda tam va barabar sakilds istirak etmasi Ggln ilkin sart olduguna
gore fiziki muhit, nagliyyat, informasiya ve kommunikasiya texnologiyalari, ehaliye agiq olan
obyekt va xidmatlarden mahrumetma ayri-seckilik kimi giymatlendiriimalidir. Silliyi olan sexslere
munasibatda ganunvericilik aktlarinin gabul olunmasi da daxil olmaqgla, ayri-secgkilik yaradan
mdvcud ganunlarin, gararlarin, adst va asaslarin dayisdiriimasi va ya lagv olunmasi Gg¢un bitin
lazimi tadbirlarin gértlmasi (4-ci maddenin 1-ci hisassinin “b” bandi) butln istirakg¢i dovlatlerin
lizerine diisen asas Umumi dhdalikdir. “istirakgi dovlstler slillik zemininde biitiin ayri-seckiliklori
gadagan edir va alilliyi olan saxsloer Ugln ayri-seckiliyo garsi barabar ve semarali huquqi
mudafissine teminat veririler” (5-ci maddanin 2-ci bandi). “Baraberliyin tagviqi ve ayri-seckiliyin



aradan galdirilmasi agun igtirakgi dovlstlar aglabatan uygunlagsmanin temin olunmasina dogru
batln lazimi addimlari atirlar” (5-ci maddanin 3-cu bandi).

24. Batun yeni layihalandirilen, tikilan va ya istehsal olunmusg obyekt, infrastruktur, mal, mahsul
va xidmatlara muyassarliyitemin etmak 6hdaliyi ile manealeri aradan qaldirarag mdvcud fiziki
muhit, naqgliyyat, informasiya - kommunikasiya ve shaliya agiq olan xidmatlardan istifadeni
tomin etmok o©hdsliyi arasinda aydin ferq qoyulmalidir. istirakgi dévlstlerin  Gmumi
Ohdsliklerinden basqga birine “bu Konvensiyanin 2-ci maddesinde muayyenlesdirildiyi kimi,
alilliyi olan saxslerin xUsusi ehtiyaclarini gargilamaq Gglin mimkin gadar minimum adaptasiya
va an az xarc taleb edan universal dizayn edilmis mallarin, xidmatlerin, avadanliglarin ve
obyektlerin tadqiqati va inkisafini hayata kegirmak ve havaslandirmak, muiyassaerliyina ve
istifadesine komek etmak, habels standartlarin va telimatlarin hazirlanmasinda universal
dizaynin tetbigini tagvig etmak” daxildir (4-ci madds, 1-hissasinin “f" bandi). Butun yeni obyekt,
infrastruktur, vasite, mal, mahsul ve xidmatler universal dizayn prinsiplerina uygun alilliyi olan
soxsler ticlin tam miyassaer sokilde dizayn olunmalidir. istirakgi dévistlar hamginin alilliyi olan
soxslarin fiziki muhit, nagliyyat, informasiya - kommunikasiya ve ahaliys a¢iq olan xidmatlaerden
istifadasi Ggln serait yaratmalidir. Bununla bels, bu 6hdslik tadricen hayata kegirilmali olduguna
goOra dovlsatler musyyan vaxt limitlari tayin etmali va mdvcud maneslerin aradan qaldiriimasi
ucln mavafiqg resurslari ayirmalidir. Bundan elave, istirak¢l dovlstler muxtslif organlarin
(regional va vyerli organlar daxil olmaqgla) ve qurumlarin (6zsl qurumlar daxil olmagla)
muyassarliyi tamin etmak Ugln hayata kegirilmali olduqglari vezifelari aydin sakilde muayyan
etmalidirlar. Hamginin muyassaerliyi temin ve muyassaerlik standartlarini tatbiq etmayean har kesi
masuliyyata calb edilmasi Ug¢ln semarali monitoring mexanizmlari muayyan etmalidirlar.

25. Muysesserlik gruplara, aglabatan uygdunlasdiriima ise fardlers aiddir.Bu, o demakdir ki,
muyassarliyi tamin etmak vazifasi 6nceden planlasdirilan vazifadir. Buna gore ds, istirakgi
dovlatler ferdlerin makana daxil olmaq ve ya xidmatdan istifada eda bilmalari ile bagdli muracist
etmazden avval milysssarliyi tomin etmak 6hdsliyi vardir. istirakgi dévletler slilliyi olan sexslerin
toskilatlari ile maslehatlegmaler asasinda xidmat teminatgilari, insaatgilar ve diger maraql
toraflori ilo daqiglesdirirarak muyassarlik standartlarini misyyen etmalidirlar. Bu standartlar
genis ve vahid olmalidir. Mlyassaerlik standartlari hazirlanan zaman nazare alinmamis nadir
funksional pozuntulari olan ve ya muyassarliya nail olmagq ugun irali surulen forma, Usul vae ya
vasitaelordan istifade etmayon (massalen, Brayl solifbasini oxumayan) fardlar Ggln bu
standartlarinin tatbiq edilmasi bels onlarin muyassaerliyi tgun kifayat etmaye biler. Bu kimi
hallarda aglabatan uydunlasdirma tatbiq oluna biler. Konvensiyaya asasan istirak¢i dovletlara
genast tadbirlerini bahana gatirmakle alilliyi olan sexsler uglin  muyasserliyin tamin
edilmasindan imtina etmasina yol verilmir. Muyassarliyi hayata kecgirmak 6hdsliyi geyd-
sortsizdir, yani muassisaler alilliyi sexsler Ggun muyassarliyi tamin etmanin yukuns istinad
edarak, bunu etmakdan imtina eda bilmaz. Aglabatan uygunlasdirma dhdaliyi, aksina, yalniz o
halda olur ki, hayata kecirilmasi aidiyyati muassise Ugun asassiz yuk yaratmir.

26. Aglabatan uygunlasdiriimani tamin etmak sonradan garsiya qoyulan vazifadir, yeni, o,
muayyan bir veziyyatde, masalan, is yeri va ya maktabda fiziki mahdudiyyati olan gexsin
muayyan bir seraitde digarleri ile barabar sakilde 6z hlquglarini hayata kegirmaya ehtiyac
yarandigi andan etibaran tetbiq olunur. Burada muyassarlik standartlari talimat rolunu oynaya
biler, lakin gostaris kimi gabul edile bilmaz. Adlabatan uygunlasdiriimadan xUsusi vaziyyatda
alilliyi olan sexs ug¢lin muysassaerliyi tamin etmak Ugun istifads edilir. Aglabatan uygunlasdiriima
fordin soxsi se¢cim etmak azadligi ve mustaqilliyi, insan layaqgsti nazera almagla ayri-seckiliys
yol vermadan ve ya adaletli barabarliyin temin edilmasine nail olmaga calisir. Belslikls,



muroekkab funksional pozuntulari olan gexs har hansi muysassarlik standartlarinin shate
dairasindan kenar sertlor talab eda biler.

I1l. istirakg dévlatlerin éhdaliklari

27. Fiziki muhit, nagliyyat, informasiya ve kommunikasiya, ahaliye a¢iq olan xidmatlerda
muyassarliyin temin edilmasi adaten alilliyi olan saxslerin mixtalif malki ve siyasi hUquglarindan
somarali sakilde istifade etmak ugun ilkin sart olsa da, istirakgl dovlstler zaruret yarandigda
beynalxalqg emakdasliq vasitaesile muyassarliyi tadricen temin eda bilerler. Aradan qaldiriimal
olan angal va manealeri muayyen etmak ucun vaziyyatin tahlili semarali sakilds, qisa ve ya orta
muddsatli vaxt erzinda hayata kegirilmalidir. Manealar tadricen, lakin davamli va sistemli sakilde
aradan qaldiriimalidir. istirakgi dévlstlerden milli slgatanliq standartlarini gsbul etmali ve derc
etmali va onlarin tetbigina nazarat etmalidir.

28. istirakg dovletler milli miyesserlik standartlarini gebul etmsali, derc etmsali ve onlarin
totbigine nazarat etmalidir. Bu sahade mdvcud qanunvericilik bazasi olmadigi, ilkin marhalada
uygun hiiquqi gercive gebul olunmalidir. istirakgl dévlstler ganunvericilikde ve onun tetbiginde
boslugu muayyan etmak, ona monitorigini aparmaq va aradan qaldlrmaq ugun muysassaerlikle
bagli qanunlari harterafli gdzden kecirmalidir. Olillik haqqinda qanunlarda c¢ox vaxt
miyessaerliyin terifinde IKT-den bahs edilmir, rast gslinmir ve satinalma, masgullug, tahsil kimi
sahasloerde ayri-segkiliys yol verilmemasiile bagli gqanunlar adeten IKT-den istifadeni, hemginin
IKT vasitesile toklif olunan ve miiasir comiyyat (iglin asas olan sksar mal va xidmatlari shate
etmir. Bu ganun va tanzimlemalerin alilliyi olan saxslarle ve onlari temsil edan taskilatlarla,
hamginin akademik birliyin vo memar ittifaglarinin Gzvleri, sahar layihagilari, muhandisler ve
dizaynerlar de daxil olmagla diger muvafiq terefdaglarla yaxindan maslahatlegerak gdzdan
kegiriimasi va qabul edilmasi zaruridir (4-ci madda, band 3). Qanunvericilik Konvensiyanin
telabine asasen universal dizayn prinsipini shate etmali va ona asaslanmalidir (4-cu maddanin
1-ci hissesinin “f” band”). Qanunvericilik hamginin muyassaerlik standartlarinin tetbiqini macburi
etmali ve onlara emal etmayan har kasa gargi sanksiyalarin, hamginin carimalarin tetbigini
nazerdes tutmalidir.

29. Bu, tikinti ve planlasdirma, hamginin atraf mahit, hava, demiryolu, quru ve su naqliyyati,
informasiya ve rabite ile bagh muvafig ganunlara, ahaliye acgiq olan xidmatlare muyessarlik
standartlarini daxil etmak faydalidir. Bununla bele, muyassaerlik slillik zemininda ayri-seckiliyin
gadagan edilmasi, barabar imkanlar, barabarlik va istirak imkani ile bagh UGmumi ve xuUsusi
ganunlarla tenzimlanmalidir. Mlyesserlikden imtina qadagan olunmus ayri-seckilik hesab
olunur. Fiziki muhit, naqliyyat, informasiya - kommunikasiya ve ya shaliye a¢iq olan xidmatlera
cixigsi mahdudlasdirilan elilliyi olan sexslarin effektiv hlqugi mudafie vasitalerle tamin
olunmalidirlar. Muyessarlik standartlarini muayyen edarken, istirak¢lt dovlstler aslilliyi olan
soxslarin muxtalifliyini, gender, yas ve alillik xUsusiyyatlarini nezara almalidir.

Blilliyi olan sexslarin muxtalifliyinin nazera alinmasi bazi alilliyi olan sexslerin muyassarliyini
tam tamin etmak Ugln insan ve ya heyvanlarin kdmayina (misal Ggun, sexsi yardim, surdo
tarcimagi, taktil Unsiyyat ve ya beladgi itler) ehtiyacindan irali galir. Qeyd olunmalidir ki, baledci
itlorin xususi bina ve ya ag¢ig makana girisinin qadagan edilmasi slillik zamininda ayri-segkilik
hesab olunur.

30. Muxtslif ndv alilliyi olan saxsler Ugun dovlet va 6zal muassisaler tarafinden temin edilan
xidmatlerin  muyasserliyi ile  bagli minimum standartlarin  hazirlanmasi  zaruridir.



Standartlasdirma fealiyyetlori lglin ITU-T-nin (Beynelxalg Telekommunikasiya ittifaqinin
Telekommunikasiyanin Standartlagdiriimasi Sektoru) tovsiyaleri, Telekommunikasiyalarin
Muayesserliyi  Yoxlanma Siyahisi  (2006), vyashlar va alillyi olan gexsler Ugln
Telekommunikasiyalarin Milyesserliyi Uizre goésteriglor (ITU-T tévsiye F.790) kimi istinad
vasitelori IKT iloe bagli yeni standart yaradildigda nezere alinmalidir. Bu, standartlarin
hazirlanmasinda universal dizaynin tetbigine imkan verecekdir. istirak¢i dévletler &zal
muassisalarinin gostardiyi mlyassar olmayan xidmatlarinin miyasser xidmatlarle avez olunmasi
maqsadile dayisikliklar ve uygunlagmalar edilmasina nazarati ve monitoringi Gguin konkret, tatbiq
olunan va vaxt intervalli ganunvericilik aktlari gabul etmalidir. istirakgi dovlstler, hamginin yeni
alinmig mal ve mahsullarin alilliyi olan saxsler tglin tam muyassar olmasini tamin etmalidirlor.
Konvensiyanin 4-cu maddasinin 3-cu bandine asasan minimum standartlar slilliyi olan saxslarle
ve onlar temsil edan tagkilatlarla yaxindan maeslahatleserak hazirlanmalidir. Bu standartlar
hamginin Konvensiyanin 32-ci maddasina asasan diger istirakgi dovletlarle, beynalxalq toskilat
vo agentliklorle emakdasliq gercivesinde hazirlana biler. istirakgi dévlstler, hemginin Beynalxalq
Telekommunikasiya ittifagqinin radio-kommunikasiya, standartlasdirma ve inkisaf sektorlarinda
beynalxalq telekommunikasiyalarin ve IKT standartlarinin yaradilmasinda miiyassarliyin temin
edilmasi (zro, olilliyi olan sexsler lglin IKT-den istifade imkanlarinin artirimasina dair
malumathligin artirimasi (izre feal ¢alisan BTi-nin arasdirma qgruplarina gosulmaga tesviq edilir.
Bu clr amakdaslig mehsullarin ve xidmatlarin uygunlugunun temin edilmasina yonalmis
beynalxalq standartlarin islenib hazirlanmasi ve tesviginde faydali ola biler. IKT xidmeatlori
sahasinda dovletlar standartlasdiriilmaya nail olmaq tgun , xususi ile fardi yardim, surdo
tercuma ve taktil insiyyat kimi yeni xidmat ndévlerinin minimum keyfiyyatini tamin etmalidir.

31. Istirakgl dévletler milyesserlikle bagli ganunvericiliyini nezerden kegcirorkan slilliys gore
ayri-seckiliyi gadagan etmak tGg¢un 6z qanunlarini nezardan kegirmali va lazim gealdikds onlara
duzsligler etmsalidirler. ©n azi, slilliyi olan sexsin shaliys agiq olan xidmat ve ya obyektdan
istifadesine mane toradildiyi asagidaki hallarda alillik zemininde ayri-seckilik  hesab
olunmalidir:

(a) xidmat va ya obyektin muvafiq muyassarlik standartlarinin tetbig edilmasindan sonra
istifadesi;

(b) aglabatan uygunlasdirma yolu ile obyekt ve ya xidmats (mdvcud oldugu zaman)
¢cixigl temin etmak imkanlarinin mévcud oldugu hallar.

32. istirakgl dévletler &zlerinin miiyesserlikle baglli ganunvericiliyin nazerden kegirorken
muyassarlikle bagl taleblerin ddvlsat satinalmalari hagginda qanunlarinda nazera alinmasini
temin etmalidirler. Xidmat ve obyektlorin muyasser olmamasi naticasinde barabarsizlik
yaratmaq ve ya ona sabab olmaq yolveriimazdir. Slilliyi olan saxsler tg¢lin muyassarliyini ve
faktiki barabarliyi tamin etmak maqsadile Konvensiyanin 5-c maddasinin 4-cl bandins asasen
barabar musbat tadbirlar gérmak Uglin dévlat satinalma prosedurlarindan istifads.

33. istirakgl ddvlstler miiyssserlikle bagh mévcud maneslori miioyyen etmak lgiin tedbirlor
plani ve strategiyalar gabul etmali, vaxt intervali tayin etmali, manealari aradan galdirmaq tgin
zaruri nsan ve maddi resurslarla temin etmalidirler. Bu tedbirler plani ve strategiyalar gabul
edildikden sonra ciddi sakilde icra edilmalidir. istirakgi ddvlstler,hemginin miyessarliyi tamin
etmak magqgsadi ile 6z monitoring mexanizmlarini glclandirmali, miysassarlikle bagh manealori
aradan qaldirilmasi ve icraya cavabdeh olan nheyatin talimi Ugun kifayat qader resurslar
ayirmaga davam etmalidirlor. Muyasserlik standartlari adstan milli seviyyede hayata
kecirildiyindan, onun tatbigine nazarst Ggun masul olan yerli hakimiyyst organlarinin davamh



potensialinin artirimasi béyiik shemiyyat kesb edir. istirakgi dévlstler planlar, strategiyalar vo
standartlagsdirmanin hayata kecirilmasi ve onlara riayat olunmasini temin etmak Ugunugin
somarali monitoring gergivesi formalasdirmali, kifayet qgader imkanlara ve mauvafiq
salahiyyatlora malik nazarat orqanlari yaratmahdir.

IV. Konvensiyanin digar maddalari il alagasi

34. istirakgi dévletlerin slilliyi olan sexsleri fiziki miihit, nagliyyat, informasiya - kommunikasiya
va s8haliye aciq olan xidmatlardan istifadasinin temin olunmasi 6hdsliyi barabarlik ve ayri-
seckiliyo yol veriimemasi kontekstindan baxiimalidir. Fiziki muahit, naqgliyyat, informasiya -
kommunikasiya ve shaliyse agiq olan xidmatlerdan istifadeden mahrumetma Konvensiyanin 5-
ci maddesi ile gadagan edilan alillik zamininda ayri-segkilik hesab edilir. Galacakdes
mayeassarliyin - temin edilmasine ise universal dizayn edilmis mallarin, xidmsatlerin,
avadanliglarin ve obyektlorin yaradilmasi Umumi Ohdaliyin kimi gabul edilmalidir. (4-cu
maddae,1-ci hissanin “f” bandi).

35. Malumatlihgin artinimasi “Slilliyi olan saxslerin haquglar hagginda Konvensiyasi’nin
somarali sokilde hayata kegirilmasi Ggun ilkin sartlardan biridir. Mlyassarlik anlayisina gox vaxt
fiziki muhitin algatahigi kimi dar manada baxildigindan (bu vacib olsa da lakin alilliyi olan
soxslarin mlyassarliyin yalniz bir hissasidir) istirak¢i ddvlatler butin maraql terafler arasinda
maariflondirma tedbirlarini sistemli ve ardicil sakilde hayata kegirmaya calismalidirlar. Fiziki
muhite, naqgliyyata, informasiya va rabitays va xidmatlarden istifade imkani kimi mulyassarliyin
butun aspektlari shate edilmalidir. Eyni zamanda, maariflondirmae tadbirlari zamani1 muyassarlik
standartlarina emal etmak 6hdaliyinin ddvlet ve 6zal sektora eyni deraceds aid oldugunu
vurgulamalidir. Universal dizaynin tatbigini, layihelandirma vae tikintinin ilkin marhalelarinden
muyassarliyin nazara alinmasinin ganaatcil olmasi ideyasini tagvig edilmsalidir. Maariflondirma
todbirlari slilliyi olan saxsler, onlari tamsil eden tagkilatlar ve texniki ekspertlorlo amakdasliq
corgivaesinda hayata kegirilmalidir. Mlyassarlik standartlarinin hayata kegirilmasi ve monitorinqi
ucun potensialin yaradilmasina xususi diqget yetiriimalidir. Katlevi informasiya vasitslari yalniz
alilliyi olan sexslar Ggln 6z program va xidmatlarinin miuyassaerliyini nezare almamali, heamginin
muyassarliyin tagvigi ve malumatlihigin artirilmasina tohfe verilmasinds foal istirak etmalidir.

36. Fiziki muhit, naqgliyyat, informasiya — kommunikasiya ve ahaliye agiq olan xidmatlera
cixiginin temin edilmasi, stibhasiz ki, Konvensiyada tasbit edilmis bir gox hiquqglardan semarali
istifadesi ugun vacib ilkin sartdir. Riskli vaziyyatlar, tabii falakatler ve silahli munagise zamani
alilliyi olan gsexslar Ugun fovgalada hallar xidmatlerine muyyassaerlik tamin edilmalidir, aks
teqdirda onlarin hayati xilas edils va ya rifahi qoruna bilmaz (11- ci madda). Muyassarlik felakat
sonrasi barpa islerinde da, prioritet kimi nazare alinmaldir. Buna gdre da, falakat riskinin
azaldilmasi ile bagl tadbirler muyassar olmali va inkluzivlik nezara alinmalidir.

37. Mdvcud hiquq muhafize ve mahkama orqganlarinin binalari ve ya onlarin tagdim etdiyi
xidmatler, informasiya ve rabita alilliyi olan gexsler uglin muyasser olmadigda, onlarin adalet
muhakimasindan semarali faydalanmagqg imkanindan mahrum olurlar (13-ci madda). Slilliyi olan
soxslori, xUsusan da gadinlari ve usaglari zorakiliq, sui-istifade va istismardan samarali ve
layaqatli mudafiesi Ugln siginacaqlar, destek xidmatleri ve prosedurlar muysssar olmaldir
(madda 16). Muyassar fiziki muhit, nagliyyat, informasiya ve kommunikasiya, diger xidmatlarin
muyassarliyi alilliyi olan sexslarin yerli icmanaya daxil olmasi va va fardi mustaqilliyi Ggun ilkin
sortdir (19-cu madda).



38. 9 va 21-ci maddalar informasiya ve rabitse masalesi Uzra Ust-Usts dusur. 21-ci maddada
gosterilir ki, igtirak¢l dovlstler “butun unsiyyst formalarindan 6z segimlerine uygun istifada
etmakla, basqalari ile barabar saviyyads informasiya ve ideyalari axtarmaq, alde etmoak va
yaymaq azadligi da daxil olmaqgla, 6z fikir va aqidalerini serbast ifade etmak hiuququndan
istifade eda bilmasi Uglun muvafiq tadbirleri gérmalidir’. Bu madde daha sonra informasiya va
rabitanin mayassarliyini praktikada nece temin oluna bilaceyini teferruatl sakilde gostarmisdir.
21-ci maddada istirakgi dovlatlerdan “slilliyi olan saxsleri genis kutla Gg¢lin nazards tutulmus
informasiyalarla, slilliyin muxtslif formalarini nezare alan texnologiyalardan istifadesini temin
etmak” telab olunur (21-ci maddanin“a” bandi). Bundan slave, bu madds il “igarat dillerinin,
Brayl slifbasinin, slilliyi olan sexslerin segimina uygun guclendirici ve alternativ unsiyyat
asullarinin va Unsiyyatin bitlin diger miyasser, metod ve formatlarinin resmi minasibatlarde
istifadasinin asanlasdiriimasi” temin edilir (21-ci maddanin “b” bandi). Genis kitleya xidmatlar
gOstaren, o cumladen internet vasitasilo xidmatler gostaren 6zal musssisalarin alilliyi olan
soxslar Ugun muyasser ve munasib formatlarda informasiya ve xidmatlar taqdim etmalidirlor
(21-ci madde “c” bandi). Kutlevi informasiya vasitelerinin, o cumladen internet vasitosile
malumat taqdim edenlarin 6z xidmatlerini alilliyi olan sexslar Ug¢lin muyassar formaya
cevirmasinin  tesviq edilir (21-ci maddanin “d” bendi). 21-ci madde hamginin istirakgi
dovlstlerden Konvensiyanin 24, 27, 29 ve 30-cu maddalarine uydun olaraq isarat dilindan
istifadanin taninmasi va istifadasini temin edilmasi taleb edilir.

39. Muyassear mektab nagliyyati, binalari, informasiya ve kommunikasiyasi olmadan slilliyi olan
soxslar 6z tehsil hUququnu hayata kegirmak imkanina malik olmayacaqglar (Konvensiyanin 24-
cu maddassi). Belsliklo, Konvensiyanin 9-cu maddasinin 1-ci hissasinin “a” bandinda agiq
sokilda gostarildiyi kimi maktablar miyasser olmalidir. Bununla bels, yalniz maktab binalari
deyil elece da, maktablerds butun informasiya ve kommunikasiya, atraf muhit ve ya esitma voe
unsiyyat komakgi sistemlari, yardim xidmatleri ve aglabatan uygunlagdiriima, yeni butoviukda
inklUziv tahsil prosesi butolikda muyassar olmalidir. Tahsilde muysassarliyi artirmaq tgun tadris
programinin mazmununu igarat dili, Brayl alifbasi, alternativ griftlerin, o cimladan de Unsiyyatin
alternativ. . metodlarinin, Usullarinin ve formatlarinin, elece de samtlesma ve mobillik
vardiglarinin manimsanilmasina sarait yaradirlar (24-ci maddas, 3-cl hissa “a” bandi). Bu zaman
esitma-gérma gabiliyyatleri tam mahdud sexslar Ug¢lin an uygun dil, metod va Unsiyyat Usullari
istifadasina xUsusi diqqet yetirilir. Todris Usullari ve vasitelari muyassar olmall va muyassar
muhitlarde apariimalidir. Slilliyi olan talebalar Gg¢lin muhit inkltzivliyi tesviq edacak va onlarin
tohsil proses boyunca barabarliyini tamin edacek sakilds tertib edilmalidir. Konvensiyanin 24-
cl maddassinin tam tatbiqgi zamani digar asas insan hiuquglari senadleri, habele Birlagmis
Millatlor Tagkilatinin Tahsil, EIm ve Madaniyyst Teskilati sahasinda ayri-seckiliyo qarsi

mubarizeya dair Konvensiyasinin muddaalari nazara alinmalidir.

40. ©ger bu xidmatlarin gdsterildiyi binalar miyasser olmasa, tibbi ve sosial xidmatlar alilliyi
olan saxsler Ugln algcatmaz olacaqdir. Hatta tibbi va sosial xidmatlarinin gostarildiyi binalar
muyassar olsa bela, miyassar nagliyyat olmadan alilliyi olan saxslerin hamin yerlare getmak
imkanlar olmayacaq. Tibb xidmeti sahasinds butun informasiya ve kommunikasiyalar
xidmatlari isarat dili, Brayl alifbasi, mlyassar elektron formatlar, alternativ sriftlerin, o cimladan
da Unsiyystin alternativ metodlarinin, Gsullarinin va formatlar vasitasi ile muyassar olmalidir.
Olilliyi olan gadin va qizlara tibbi, xususi cinsi saglamliq, hamginin ginekoloji ve dodum
xidmatleri gOsterilerken muyasserliyin  gender aspektlerini nezere almaq xususile
ahamiyysatlidir.



41. ©ger is yerlari slilliyi olan gexslar tgun muyassar deyilss, Konvensiyanin 27-ci maddeasinda
gOstarilon emak ve masgullug hiquglarindan semarali istifade eds bilmazlar. Buna gors ds, 9-
cu maddanin 1-ci hissesinin “a” bandinde agiq sakilde gostarildiyi kimi is yerlari muyasser
olmalidir. is yerinde miyessarliyinin temin ediimasinden imtina slillik zemininde ayri-seckilik
hesab olunur. is yerinin miysasserliyiile yanasi slilliyi olan sexsler is yerine getmak (igiin al¢atan
nagliyyat ve yardim xidmatlerine ehtiyac duyurlar. Is elanlar, secim prosesleri va is yerinds
unsiyyaeti isarat dili, Brayl alifbasi, mlyassar elektron formatlar, alternativ sriftlerin, o cimladan
da Unsiyystin alternativ metodlarinin, Gsullarinin vae formatlar vasitasi ile muyassar olmalidir.
Butin hamkarlar ittifaqi ve iscilerin hiquglari, hamgcinin talim ve bacariglarin alde edilmasi
imkanlar algatan olmalidir. Masalan, isgilor ve talim istirak¢ilar Ggun xarici dil ve ya komputer
kurslari mayassar Usul, metod vae formatlardan istifade etmakls algatan muhitds apariimahdir.

42. Konvensiyanin 28-ci maddassi alilliyi olan sexslarin genastbaxs hayat saviyyasi ve sosial
mudafiesi ile baglidir. istirakgi dévletler imumi ve slillikle bagh xisusi sosial midafie program
va xidmatlarinin miyassar asaslarla, algatan binalarda va blatun slagsli malumatlarin isaret dili,
Brayl slifbasi, muyassar elektron formatlar, alternativ sriftler, Gnsiyyatin glclandirici ve alternativ
metodlarindan, Usul ve formatlarinda temin edilmasi Ugun tedbirlor gérmalidir. Sosial evlar
programlari ¢argivasinda alilliyi olan saxsler va yaslilar UGgun muyasser manziller toklif
edilmalidir.

43. Konvensiyanin 29-cu maddasi alilliyi olan saxslerin ictimai ve siyasi hayatda igtirak , ictimai
funksiyalari heyata kecirmek hiiququnu tesbit edir. Istirakgi ddvletler sesverme (iglin
prosedurlarin, otaglarin ve materiallarin anlama ve istifade GUg¢in munasib, muyassar va asan
olmasinin tamin etmasaler, alilliyi olan saxsler bu hiquglardan baraber ve semarali sakilde
istifade ede bilmezlar. Eyni zamanda, seckilardas istirak eden siyasi partiyalarin ve ya ayri-ayri
namizadlerin istifade etdiyi sanadlarin ve kegirdiyi siyasi goruslarin miyassar olmasi da
vacibdir. Qeyd olunanlar muyasser olmadiqda alilliyi olan saxsler digarlari iloe barabar sakilde
siyasi prosesds istirak etmak hiququndan mahrum edilirlor. Dovlat organlarina segilmis alilliyi
olan gexsler 0z salahiyystlarini tam muyasser sakilde hayata kegirmak Ugun baraber imkanlara
malik olmalidirlar.

44. Her kas incaesanatden faydalanmaq, idmanla masgul olmaq, hotellars, kafe ve restoranlara
getmak huququna malikdir. Bununla bels, ager konsert zallarinda yalniz pillekanler oldugda
tokarli oturacaqdan istifade edan sexslar konserta geds bilmazler. Rasm qaleriyasinda resm
asarlarinin sasli tesviri olmadigda gorma qabiliyyati mehdud saxsler hamin esarlerdan
faydalana bilmazler. Esitma qgabiliyyati mahdud sexsler altyazilar olmadiqgda filma, surdo
tercima olmadiqda teatr tamasasina baxa bilmazlar. Asan oxunan versiya va ya guclandirilmig
va alternativ. metodlar ile temin edilmadikda, aqli qabliyyati mahdud sexsler kitabi oxuya
bilmazlar. Konvensiyanin 30-cu maddasinda istirakgi dovlatlar tarafinden aslilliyi olan sexslarin
digerlari ile barabar sakilde madani hayatda istirak etmak hliququnun taniyir. Hamginin alilliyi
olan gexslarin asagidaki xidmatlardan istifadasini temin etmak Ugun butin muvafiq tedbirlori
hayata kegirirlor:

(a) Muysssaer formatlarda sanat asarlarindan istifade etmak imkani;

(b) Mduyssser formatlarda televiziya programlari, filmler, teatr ve diger madaeni
foaliyyatlards istirak imkani;



(c) teatr, muzey, kinoteatr, kitabxana ve turizm xidmatlari kimi madeni tedbir va
xidmatlardan yararlanma, hamginin mimkuin oldugca milli madani shemiyyat kesb eden abida
va obyektloera baxma imkani alds eda bilsinlor .

Milli servetlara daxil olan madani ve tarixi abidelarden bahralenmak imkaninin tamin edilmasi
bazi hallarda ¢atin ola biler. Bununla bels, istirak¢i dovlstler hamin srazilare ¢ixis imkanini
temin etmak Ugln say gdstarmalidirler. Milli madani shamiyyat kesb edan bir ¢gox abida va yerlar
0z madani-tarixi 6zunamaxsuslugunu va unikalligini goruyacaq sekilde muyassar edilmalidir.

45. “istirakgl dovlstler slilliyi olan sexslere yaradici, badii ve intellektual potensiallarini inkisaf
etdirmak imkanini yaratmaq Ugun butun zsruri tadbirlari gorurler” (30-cu maddes, band 2).
“Istirakg1 dovlstler beynalxalq hiiquga mivafiq olaraq, aqli miilkiyyst hiiquglarinin gorunmasi
haqqinda ganunlarin alilliyi olan sexslarin madaniyyat asarlerindan istifadslarina asassiz ve ya
diskriminasiya xarakterli manea olmamasi Ugun butln zaruri tedbirlari gortrr” (30-cu madds,
band 3). 2013-cl ilde gabul olunmus darc olunmus asarlarin gérma gabiliyysti tam mahdud,
gbrma pozuntusu va ya ¢ap mahsullarini oxumagla bagh basga alilliyi olan saxsler ugln
alcatanligini asanlagdirmaga dair Maerakes Muqavilasinda xaricde 6lkeds yasayan va ya her
hansi etnik azlia mansub olan, eyni dilden va ya Unsiyyat vasitesindan istifads edan, xUsusile
¢ap materiallarini alde edearkan ¢atinliklarle Gzlagan alilliyi olan sexslar G¢ln asassiz va ya ayri-
seckiliya asaslanan manealer olmadan madani materiallara ¢ixis imkani tamin edilir. “Slilliyi
olan saxslerin huquglari hagqinda” Konvensiyada gosterilir ki, slilliyi olan saxslar digerleri ilo
barabar sokilde 6z xUsusi madani va dil 6ziinamaxsuslugunun taninmasi ve dastaklanmasi
hiququna malikdirlar. 30-cu maddanin 4-cl bandinda isarat dillari ve esitma gabiliyysti maehdud
soxslarin madaniyyatinin taninmasi ve dastaklenmasi vurgulanir.

46. Konvensiyanin 30-cu maddasinin 5-ci bandinde gdsterilir ki, alilliyi olan saxslera digar
saxslarle barabear asude va istirahat vaxtini kegirmak va idman tadbirlarinda istirak etmak
imkaninin verilmasi Ugun igtirakgi dovletlar asagidaki magsadlar Ggun zaruri tadbirlari gorurlor:

(a) slilliyi olan gexslarin butin saviyyali Umumi profilli idman tedbirlarinds igtirakinin
tebligi ve tesviqi;

(b) alilliyi olan gexslare xUsusile onlar Gg¢ln nazards tutulan idman va asude vaxt
todbirlarini tagkil etmak, inkisaf etdirmak va bu tadbirlards istirak etmak imkaninin yaradilmasi
va bununla slagadar diger sexslerle barabar tehsil, hazirliq va resurslarla temin olunmalarina
yardim edilmasi;

(c) olilliyi olan saxslerin idman, rekreasiya ve turizm obyektlarindan istifade etmak
imkaninin temin edilmasi;

(d) oelilliyi olan usaqlarin digar usaqlarla birlikde asude ve istirahat vaxtinin
kegirilmasinda, oyunlarda, yariglarda ve ya idman tedbirlerinde, o cumlaeden maktab sistemi
gorgivesinda kegirilon tadbirlerds istirak etmak imkaninin tamin edilmasi;

(e) olilliyi olan gaxslarin asuda vaxtin, turizmin, istirahat ve idman tadbirlarinin tagkili ilo
masgul olanlarin xidmatlaerindan istifade imkaninin tamin edilmasi.

47. Konvensiyanin 32-ci maddasina asasan beynalxalg smakdasliq muyassarlik ve universal
dizaynin tesviginde énemli vasite olmalidir. Komite beynaslxalq inkisaf agentliklarine IKT-nin ve
infrastrukturun  muyassaerliyine tekmillagdiriimasine yonealmig dasteklayici layihalerinin
ahamiyyatini gabul etmayi tovsiys edir. Mévcud manealarin aradan galdirilmasina tesviq etmak



va yeni maneslarin yaradilmasina mane olmaq ugun beynalxalg emakdasliq g¢ergivesinda
hayata kegirilan butlin yeni investisiyalardan istifade edilmalidir. Yeni barabarsizliklar yaratmaq
ucun dovlet vasaitlerindan istifade etmak yolverilmazdir. Butun yeni agya, infrastruktur, vasite,
mal, mahsul ve xidmatlar butun alilliyi olan gexslar tUg¢lin mulyssser olmalidir. Beynalxalq
amakdasliqgdan yalniz muyassar mal, mahsul ve xidmatlare sermays qoymaq uUgun deyil eyni
zamanda dunya Uzre alilliyi olan milyonlarla saxsin hayatini yaxsilasdiracaq konkret
dayisikliklars imkan yaradan usullarla miyassaerliye nail olunmasi Gzrs yaxsi tacrubas ila bagl
malumatlarin mubadilssini glicloendirmak tgln istifads edilmalidir. Standartlasdirma sahasinda
beynalxalqg eamakdasliq, elace da alilliyi olan saxslerin tegkilatlarina muysssarlik standartlarinin
hazirlanmasi, tatbigi ve monitoringi Ggtin milli ve beynalxalq proseslards istirak eds bilmalari
ucgln dastayin temin edilmasi da vacibdir. Mlyassarlik xtsusile 2015-ci ilden sonraki inkisaf
gundaliyinin kontekstinda har hansi dayaniqgl inkisafin ayrilmaz terkib hissasi olmalidir.

48. Muysssarliyin monitoringi Konvensiyanin tatbiqi Uzre milli ve beynalxalg monitoringin
muhum aspektidir. Konvensiyanin 33-cu maddasinds istirakgi dovlatlar hOkumat strukturunda
bu Konvensiyanin hayata kecirilmasi ile bagli masalalera rahbarlik edan instansiya teyin etmak,
hamgcinin milli saviyyalards icra prosesina nazarat etmak maqgsadila bir ve ya bir nege mustaqil
mexanizmlar tasis etmak talab olunur. Vetendas camiyyati nazarst prosesina tam sakilde calb
olunaraq hamin prosesdas istirak edirler. 9-cu maddenin lazimi gaydada tetbiqini temin etmak
ugun gorulacek tadbirlere nazerden kegirlorkan 33-cu maddays asasan yaradilmis organlarla
lazimi qaydada meslehatlesmalerin apariimasi vacibdir. Bu qurumlar milli muyassarlik
standartlarinin hazirlanmasinda istirak etmak, mdvcud qganun layihalarine garh vermak,
ganunlara va normativ aktlara takliflear vermak, malumatlihgin artirlmasi ve maariflandirma
kampaniyalarinda tam istirak imkanlari tamin edilmalidir. Konvensiyanin icrasi muyassar
formada hayata kegirilmali, ddvlst ve beynalxalq saviyyada monitoring proseslari alilliyi olan
soxslarin va onlarn temsil edan teskilatlarin semarali istiraki tagviq ve temin edilmalidir.
Konvensiyanin 49-cu maddasina uygun olaraq, bu Konvensiyanin matni miyassar formatlarda
movcud olmalidir. Bu, beynalxalqg insan huquglari mugavilalarinin tacribasinds yenilikdir ve
“Dlilliyi olan saxslerin hdquglari haqqinda Konvensiyasi galecekda butin muagavilslar Ggln
presedent kimi gabul edilmalidir.




