Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin
2018-ci il 10 dekabr tarixli 387 nomrali Formani ilo
tosdiq edilmisdir

“DOST” moarkazlarinda gostarilon xidmatlarin siyahisi

Slra. Xidmatlarin ad:
No-si
1 2

1. Omak vo Ohalinin Sosial Miidafiasi Nazirliyinin faaliyyat istiqamatlarina dair
arayislar verilmasi

2. Omoak miinasibatlori sahasinds isagotiironlara va iscilora gostorilon xidmatlar

2.1. amoak miiqavilasi bildirisinin geydiyyata alinmasi ve bu baradas isegotiirons vo
iscilora moalumat verilmasi

2.2. yeni va yeniden qurulmus miiassiselorin, obyektlarin, istehsalat vasitalorinin
amoayin miihafizasi talablerine uygunlugunu tayin eden sertifikat - pasportun
verilmosi

2.3. isagotiiranlars ve igcilore emoak qanunvericiliyinin tetbiqi bareds metodiki komak
goOstoarilmasi

2.4. miiassise va tagkilatlarda ameyin miihafizesi xidmatlarinin yenidan tagkiline va
ya logvinoe raziliq verilmasi

2.5. amoak va sosial ganunvericilikle bagl talimlarin teskil edilmasi

2.6. amak qanunvericiliyinin pozulmasina dair miiraciatlorin qabul edilmasi

3. Olillik vo—saglamhiq—imkanlarimm—mohdudlugu sahasinde  gostorilon
xidmotloriu

3.1. alilliyin giymatlondirilmasi—e—~ciimlodon18—yasthadok—usaqlarm-saglamheq
imkanl bdudlug ) ilmogin

3.2. alilliyi olan soxsin xiisusi naqliyyat vasitalori ilo tamin edilmasi:

3.2.1. alilliyi olan soxsin xiisusi naqliyyat vasitelori ilo tomin edilmosi tiglin tibbi
goOstarisin verilmasi

3.2.2. xtisusi naqliyyat almagq tigiin tibbi gosterisi olan alilliyi olan saxslarin avtomobil ve
ya motorlu araba ilo tamin edilmasi magsadile novboye gotiiriilmasils

3.3. istehsalatda badbext hadisalar ve pese xestaliklori naticasindas slilliyi miisyyan
edilmis  goxslorin  Olimiiniin, qgeyd edilon hadisalerle  slagesinin
milayyenlasdirilmasi

3.4. alilliyi olan saxslorin—e—etimlodon-saglamhgq—imkanlari—mohdud18—yasmadok
usaglarm reabilitasiya vasitolori ilo tamin edilmasii4

3.5. Omok vo Shalinin Sosial Miidafiesi Nazirliyinin tabeliyindaki alilliyi olan

soxslorin barpa-miialice markezlarina tibbi gondoris verilmasi
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3.6. sosial-pedaqoji xidmat gostarilmasi ti¢lin miiracistin gebulu

3.7. fordi reabilitasiya ve abilitasiya programinin tertib edilmasi

3.8. sosial-psixoloji xidmat gostarilmasi

3.9. alilliyi olan soxss amak zemanoatinin miiayyean edilmasi

3.10. istehsalatda badboxt hadise vo ya peso xostoliyi naticesinde peso omak
qabiliyyetini itirmis sigortaolunana slava sigorta 6denisinin verilmosi

4. Masgulluq sahasinda gostarilon xidmatlar

4.1. iscilorin say1 ve statlarin ixtisar1 zamani isdan ¢ixarilacaq iscilor hagqinda rasmi
molumatin gebul edilmasi

4.2. amoak birjas: vasitasilo maggulluq xidmetlarinin gostarilmasi

4.3. amok yarmarkalarinin togkil edilmasi

4.4. vatandaslarin haqq: 6denilen ictimai islore calb olunmasi barads gondarislorin
verilmasi

4.5. vatondaslarin isaxtaran ve issiz kimi geydiyyata alinmasi, geydiyyatdan miivaqqati
cixarilmasi va qeydiyyatin lagv edilmasiizsl

4.6. issizlikden sigorta 6danisinin tayin edilmasi

4.7. pese hazirligina calb olunan igsiz soxse verilan teqatidiin toyin edilmosi

4.8. igsiz soxslora miinasib ise dair gonderisin verilmasi vo vakant is yerinin tutulub-
tutulmamasina dair igagotiirenin gerarinin gabul edilmasi

4.9. fordi maggulluq programinin hazirlanmasi

4.10. oziinimoasggulluq proqrami corcivesinde dastak gosterilmasi (maslshat va
moalumat verilmosi, tolimlor kegirilmasi-monitoring-aparimast vo biznes planlarin
hazirlanmasi).sl

4.11. peso kurslarmin tagkil edilmasi, isaxtaran va issiz saxslarin pesa hazirligina calb
olunmasi tigiin gondaris verilmasiiz

4.12. pesayoniimii maslahatlorinin verilmasi

4.13. sosial ig yerlari tizrs emakhaglarinin gismen maliyyelasdirilmasi

4.14. vatondasglarin kvota yerlori izrs islo tomin edilmasi

4.15. isaxtaran ve issiz soxslara vakansiyalar hagqinda mealumat verilmasi

5. Omoak pensiyasi vo sosial miiavinat sahalarinda gostarilon xidmatlar

5.1. amoak pensiyalarinin toyin edilmosi, o ciimladan:

5.1.1. yasa gora, o climladon:

1. imumi qaydada

2. glizostli sartlorlo

3. 5 vo daha ¢ox usag1 dogub, évladliga va (va ya) qayyumluga gétiiriib onlart 8
yasinadok tarbiya etmis va bdyiitmiis qadinlarals!

4. 18vmsmnadok alilliyi miiayyan edilmis usagini 8 yasmadak terbiys etmis qadinlara
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5. ana vafat etdiying va ya ana ilo nikaha xitam verildiyina, yaxud ana valideynlik
hiiguqundan mahrum edildiyina géra 5 va daha ¢ox usag: va ya alilliyi miiayyan edilmis
ugsagini novbati nikah baglamadan, takbasina sakkiz yasinadak boyiidon atalara, habela 5
va daha ¢ox usag1 ovladliga gotiiriib tokbasina sakkiz yasinadak boyiidon atalara, hamginin
5 va daha ¢ox usag: sakkiz yasinadak boyiidon qayyum kisilorao

5.1.2. ails basgisini itirmaye gore

5.1.3. alilliye gora

5.1.4. azadligdan mahrum olunmus vatondaglara

5.1.5. amoak pensiyasinin bir ndviinden basqa noviina kegirilma

5.1.6. avveller tayin edilmis samak pensiyalarinin berpa edilmesi ve ya yeniden
hesablanmas

5.1.7. harbi qulluqgulara va xiisusi riitbali sexslara

5.1.8. dovlat qulluggularina ve diger kateqoriyadan olan soxsloras

5.1.9. xaricda yagsayan Azarbaycan Respublikasinin vetendagina

5.1.10. | xarice kogmiis sexslore amak pensiyasinin 6denilmasi

5.1.11. | beynoalxalq miiqavilaler {izre pensiyanin toyin edilmasi

5.1.12. | “Omak pensiyalar1 haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin Qanununa asasen,
sigortaolunanlar tizra 6denilon alave vasaitin xiisusi hesaba kogiiriilmasi

5.2. sosial miiavinatlarin (miiavinatlarin) teyin edilmasi, o ctimladan:

5.2.1. birdafelik miiavinatlarin teyin edilmasi, o ciimladan:

1. usagin anadan olmasina gora

2. dafn ticiin

3. radiasiya gozasi naticasinda zarar ¢okmis soxslore har il miialice liglin

4. coza ¢okmokdan azad edilmis tibbi va sosial yardima ehtiyaci olan soxslara

5. Azarbaycan Respublikasinin isgaldan azad edilmis arazilarinda islayon miitaxassisa ilkin
maddi-maigsat saraitinin dastoklonmasi iiciinizu

6.1221 himayadar ailaya verilmis usaglara movsiimi geyim alinmasi iiciin miiavinat

522. aylig miiavinatlarin toyin edilmasi, o ctimladen:

1. dovlet qullugcularina 6miirliik miiavinat

2. bir yasinadoak usag1 olan aztominatl ailalars

3. besdon ¢ox usag1 olan gadinlara

4. valideynlorini itirmis ve valideyn himayesindon mehrum olmus usaqglarin
goyyumlarina (himayagilarina)

4-1. ovladliga gotiiriilon usaga, o ciimladan ovladliga gotiiriilon 18 yasinadak alilliyi mtiayyan
edilmis usaga gora miiavinat; 1231

4-2.2a | himayadar ailaya verilmis usagin, o ciimladon 18 yasinadak alilliyi miiayyon edilmis
usagin tarbiya edilmasina gora miiavinat
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6. li¢ yasimnadoak usaga qulluga gora

7. vofat etmis Azarbaycan Respublikasinin ke¢mis prezidentinin arvadina (arina) vo
ya 6hdesinds olan usagina

8.1z yasa ora, o ciimladon:

8.1. 5 va daha ¢ox usagr dogub, dvladliga va (va ya) gayyumluga gotiiriib onlar: 8 yasinadak
tarbiya etmis va boyiitmiis qadinlaraizs

8.2. 18yasmadok alilliyi miiayyan edilmis usagini 8 yasinadak tarbiya etmis gadinlaralzn

8.3. ana vafat etdiying va ya ana ilo nikaha xitam verildiyina, yaxud ana valideynlik
hiiguqundan mahrum edildiyina géra 5 va daha ¢ox usag: va ya alilliyi miiayyan edilmis
ugsagini novbati nikah baglamadan, takbasina sakkiz yasinadak boyiidon atalara, habela 5
va daha ¢ox usag1 dvladliga gotiiriib tokbasina sakkiz yasinadok boyiidon atalara, hamginin
5 va daha ¢ox ugag: sakkiz yasinadak boyiidon qayyum kigilaraizsi

9. alilliya gora, o climladan:

9.1. Umumi xostalik, harbi xidmet dovriinds xostelonms, amoak zadasi ve peso
xostaliyi, harbi emaliyyatlar kegirilon zonada olmagla slagadar, Cernobil AES-da
gezanin lagvi ils slagadar slilliyes gora

9.2. Azarbaycan Respublikas: orazi biitovliiytiniin, miistaqilliyinin ve konstitusiya
qurulusunun miidafiasi ils slagadar ve 1990-c1 il 20 Yanvar hadisslari ils salagadar
alilliye gora

9.3. Cernobil AES-ds harbi xidmatls alagadar ve ya harbi xidmat vezifelarini yerina
yetirmaklo alagadar olilliys gore

10. aila bas¢ismni itirmaye gors, o climladan:

10.1. vofat etmis sexsin 18 yasinadak alilliyi miisayyen edilmis 18 yasdan yuxari alilliyi
mitiayyan edilmis ovladingi2

10.2. voafat etmis soxsin 8 yasadok usaqglarina baxan ve islomayan soxsa

10.3. vofat etmis soxsin usagina

6o bowd egori oxsloro

Ht:

H2

H3:
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H-5-1u

H-6-

HA

12. miiddatli haqiqi harbi xidmat qullugcularinin usaglarinais

5.2.3. amoak qgabiliyyatinin miiveqqgpti itirilmasine gore

5.2.4. hamilaliys ve dogusa gore

5.2.5. 0zallagdirilon vo idarsetmoayo verilon dovlat miiassisalarinin istehsalat qozasi va
yaxud pege xastaliyi naticesinds saglamlig1 pozulmus iscisine va ya bu ssbabden
halak olmus iscisinin ails tizvlerine ve himayasinda olan diger saxslere ayliq
odanc avazine

6. Unvanli dévlat sosial yardimin tayin edilmasi

7. Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin taqaiidiiniin tayin edilmasi, o
ciimladan:

7.1. Azarbaycan Respublikasinin “Vatan Miiharibasi Qohramani” adi verilmis saxslarais

7.1-1. Azarbaycanin Milli Qohromani adi verilmis saxslora

7.2. 20 Yanvar sohidi ailasina

7.3. sohid ailasina

7.4. Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin fordi toqatidii

7.5. “xalq” va “omoakdar” foxri adlara gore

7.6. miihariba ila alagadar alilliyi miiayyan edilmis saxslara, o cimladon:14

7.6.1. Azarbaycan Respublikasinin arazi biitovliyliniin miidafiasi ilo alagedar alilliyi
mtiayyan edilmis saxslorals!

7.6.2. harbi xidmat vezifelorini (xidmati vozifalari) yerino yetirmokls slaqedar alilliyi
mitiayyan edilmis saxslara

7.6.3. Boyiik Vaton miiharibesi ila alaqadar alilliyi miiayyan edilmis saxslara

7.6.4. Cernobil AES-des harbi xidmatle alagadar alilliyi miiayyan edilmis saxslara

7.7. 1990-c1 il 20 Yanvar hadiselori ilo alagadar alilliyi miiayyan edilmis soxsloraissl

7.8. 1941-1945-ci illor Béyiik Vatan miiharibasi istirakcilarina, Ikinci Diinya miiharibasi

dovriinda Leningrad soharinin miihasirasi zamani gsoharin miiassisalarinda, idara v
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taskilatlarinda islomis va “Leningradin miidafiosina gora” medali, “Leninqgrad
miihasirasinda yasayan” dos nisan ila taltif edilmis saxslora

7.9. iimumi sabablardon orqanizmin funksiyalarimin 81-100 faiz pozulmasina gora alilliyi
miiayyan edilmis saxslara (g0zdan alilliyi olan saxslar istisna olmagla)Ln

7.9-1. iimumi  sabablordon organizmin  funksiyalarimn ~ 81-100  faiz  pozulmasina
g0ra gozdan alilliyi miiayyan edilmis saxsloralsl

7.10. Ofqanistanda sovet qosunlarinin terkibinds beynalmilal borcunu yerins
yetirarken hoalak olan, itkin diismiis ve mahkema gaydasinda 6lmiis elan edilon
harbi qulluggularin ailalarine (valideynlerine, dul arvadlarina)

7.11. orqanizmin  funksiyalarmmn  81-100  faiz  pozulmasina  gora alilliyi  miiayyen
edilmig saxslara qulluq edan saxslara

7.12. 18 yasinadak alilliyi miiayyan edilmis usaqlara qullug edon saxslarais

7.13. miihariba veteranlarinais

7.14. amak kitabcasinda miivafiq qeydiyyat aparilan asas is yeri iizra elmi miiassisa va
tagkilatlarda va ya tohsil miiassisalarinda az1 25 il calisms, elmi daracasi olan, iglamayan,
amak pensiyast hiiququ olan saxslara

8. Sigortaolunanlarin fardi ucota alinmasi va ugotdan ¢ixarilmasi

8.1. sigortaolunanin fordi ugota alinmasi vo ugotdan ¢ixarilmasi

82 14l 051a 5.6 shadotn osinin—verilmost—dovisdirilmosi—vo—ra—dub
verihmost

8.3. sigortaolunana fordi soxsi hesab1 barode malumatin verilmasi

8.4. sigortaolunana onun miiraciatine asasen fordi soxsi hesabindaki malumatlarin
toqdim edilmasi qaydalarma dair izahat verilmasi

§8-1. Dévlat icbari saxsi sigorta ddaniglarinin tayin edilmasiis

9. Sosial xidmat sahasinda gostarilon xidmatlar

9.1. miioyyen yasayis yeri olmayan soxslarin miiveqqgati sigimacaqla temin olunmasi

9.2. alilliyi olan gonclarin pego-reabilitasiya markazlarina gobul edilmasi

9.3. moisat zorakilifindan zerar ¢okmis soxslorin sosial reabilitasiyast ve sosial
miidafissinin toskil edilmasi

9.4. baximsiz, kimsesiz vo sosial tohliikeli vaziyyetds olan yetkinlik yasina
¢atmayanlarin sosial xidmat miiessisalorine gebul edilmasi

9.5. insan alveri qurbanlarinin sosial reabilitasiyasinin toskil edilmasi

9.6. sosial hiiquqgi xidmatlarin gostarilmasi

9.7. imtiyazli soxslorin sanatoriya-kurort putyovkalari (yollayislari) ilo temin
edilmasi

9.8. tohsilo colb olunmayan 18 yasinadak alilliyi miiayyan edilmis usaqlarin sosial

xidmat miiassisalorine gobul edilmasilsl
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9.9. xostalik vo slillikle slagadar 6ziinequlluq qabiliyyati, habels onlara qulluq va
komak eda bilocok amoakqabiliyystli qohumlar1 ve ya ganuni niimayendalari
olmayan gaxslarin (ailalarin) sosial xidmat miisssisalarine gebul edilmasi

9.10. ahilligla slagedar 6ziinequlluq gabiliyyeti, habels onlara qulluq ve komak eda
bilacok amoekgqabiliyystli qohumlar1 ve ya ganuni niimayendaleri olmayan
soxslorin (ailalorin) sosial xidmat miiassisalorine gobul edilmasi

9.11. dovlet usaq muassiselerinin valideyn himayssinden mahrum olmusg
moazunlarmin “Mazun evi” sosial miiassisesinde manzills tamin edilmasi

9.12. yetkinlik yasina catmayan gorme imkam1i moahdud gexslarin sosial
reabilitasiyasinin  ve abilitasiyasinin hoayata kegirilmasi magsadile barpa
moarkazlarine gabul edilmasi

9.13. penitensiar miiossisalorde coza ¢okmokdon azad edilmis goxslorin sosial
adaptasiya moarkazlarins gobul edilmasi

9.14. mohkumlarin mahkumlar iigiin reabilitasiya markeazina qobul edilmasi

9.15. sosial moigat xidmatlarinin gostarilmasi

9.16. “Omoak veteran1” adi va vasigasinin verilmasi

9-1. Ovladligagotiirma sahasinda xidmatlarss

9-1.1. ovladligagotiirma ila bagl miiraciatlorin gabul edilmasi

9-1.2. ovladli§agotiirma sahasinda maslahat va malumat verilmasi

9-2.151 | Himayadar aila sahasinda gostarilan xidmatlar

9-2.1. himayadar aila ila bagl miiraciatlorin qabul edilmasi

9-2.2. himayadar aila ila bagli maslohat va malumat verilmasi

9-3. Valideyn himayasindon mohrum olmus usaqlarin hiiquqlarinmin miidafiasi,
onlarin valideynlarini itirmis va valideyn himayasindon mahrum olmus usaqlar
ii¢iin miiassisalara yerlasdirilmasi va hamin miiassisalardan gotiiriilmasi ilo baglh
miiraciatlarin qobul edilmasi

10. Funksional yardimg¢1 xidmotlar

10.1. bank xidmeaotlari:

10.1.1. | cari bank hesablarinin agilmasi

10.1.2. | dovlet riisumlarinin ve xidmat haglarmin gebul edilmasi

10.2. inzibati xotalara dair carimalorin gebul edilmasi

10.3. hiiquqi yardim xidmeatlori, o climladen:

10.3.1. hiiqugi maosalalore dair sifahi ve yazili maoslehatlor, izahatlar ve arayislar
verilmasi

10.3.2. | mahkemalars iddia arizalarinin verilmosi ilo bagh hiiquqgi yardim gostorilmesi

10.3.3. | arizelorin, sikayetlarin ve hiiquqi xarakterli sanadlorin tortib edilmasi

10.4. biitiin nov senadlorin dovlet diline ve ya dovlet dilinden digerine terciima

edilmaosi ilo bagh xidmatlar
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10.5. rasmi internet informasiya ehtiyati vasitasila gostarilon xidmatlar

10.5.1. | real vaxt rejiminds novbenin tutulmasi

10.5.2. | vatandas miiraciatlorinin real vaxt rejiminds gobul edilmasi ve cavablandirilmas:

10.5.3. | “DOST” markazlorinds gosterilon biitiin xidmatlarle bagh veatendaslarin
molumatlandirilmas:

10.5.4. | Moarkoazlosdirilmis elektron informasiya sistemi {izerindon markazlords
gostarilon xidmeatlorle bagli miiracistlorin gobulunun ve hamin miiracisatlarin
cavablandirilmasinin elektron formada tagkili

10.6. “DOST” meorkazlerinde qurasdirilan xiisusi terminallar vasitesile gostarilon
xidmatler

10.6.1. | mobil rabits ve internet xidmatlarinin 6donisi

10.6.2. | kommunal xidmatlarin 6danisi

10.6.3. | kredit vo sigorta 6daniglarinin hayata kegirilmasi

10.7. sigorta xidmatlori:

10.7.1. | avtomobillarin si§ortasi

10.7.2. | dasinmaz amlakin sigortasi

10.8. notariat xidmatinin tagkil edilmasi

10.9. mediasiya xidmatlorinin tagkiliisl
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